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Megjelent!

Kozosségi lehetoségek

a mélyszegényseég elleni
kuzdelemben

Onszervezédés és szakmakozi
egyuttmiikodés — részletek —

A ,Kozbsségi felzarkoztatas a mélyszegénységben élék integracidjaért
program szakmai koordinaciéja” program keretében (TAMOP 5.1.3-09/1-
2009-0002) 2014 majusaban megjelent a cimben jelzett moédszertani
utmutato.

A kdzdsségfejlesztés és a Kozosségfejleszték Egyesulete szamara
fontos ez a munka, mert ez az elsé atfogo jellegl allasfoglalas és
moddszertani utmutatd a mélyszegénységben él6kkel valo
kozosségfejleszté munkahoz.

Jelen dsszeallitasunk a modszertani utmutatd azon részeinek kér
hangsulyozott figyelmet, amelyek véleményunk szerint a leginkabb
szamithatnak ra, hiszen a legerételjesebben tartalmazzak a
Mélyszegénység program innovacioit. Maga a kiadvany helyenként
ismerteti korabbi kbzdsségfejleszté munkak eredményeit is, gyakorlati
elméleti 6sszefoglalok és mddszertani leirdsok formajaban, melyek a
korabbi évek soran onallé kiadvanyokban, vagy a Parolaban mar
megjelentek. Az alabbi, figyelemfelkeltésnek és a hangsulyok
elhelyezésére szant valogatasunk ilyet nem tartalmaz, legfeljebb
hivatkozasokban. Megjegyezzuk, hogy az els6 kozlésre nagyon is
alkalmas 5., Tapasztalati és k6z0sségi tanulas c. fejezetet, terjedelme és
Ujszerlisége miatt 6nallé Parola-fizetben fogjuk megjelentetni.

A Mélyszegénység program sok szempontbdl kisérletnek tekinthetd.
Egyedi benne az, hogy az egymasra épulés szandékaval két kiulonb6zé

palyazatot hirdetett meg. Az egyik palyazat célja, hogy szakmai
tamogatast nyujtson azon nyertes konzorciumok szamara, amelyek a
hatranyos helyzet( telepilésekbdl kialakitott 25 akcidterileten a
programjaikat megvaldsitjak. A program masik egyedisége a kotelezé
szakmakozi egyuttmikodés, mely esetlinkben a szocialis szakma, a
vidékfejlesztés és a kozosségfejlesztés alapelveinek és eszkdztaranak
O0sszehangolasara vonatkozik.

Néhany adat a munkaral:

A projekt fépalyazdéja az Autonémia Alapitvany, konzorciumi partnerei a
Kdzosseégfejleszték Egyesilete, a Lechner Lajos Tudaskézpont Nonprofit
Kft. (korabban: VATI Nonprofit Kft.) és a Szocidlis Szakmai Szévetség
voltak, s az Eurdpai Unié tamogatasaval, s az Eurépai Szocialis Alap
tarsfinanszirozasaval valosult meg.

A projektben folyé munka dsszegzéseként harom modszertani
kiadvany készult. Az elssorban szocialis szakemberek szamara
Osszeallitott, ,Attekintés a szegénységben élék tarsadalmi befogadasat
celzo fejlesztésekrél” ciml anyag a helyi projektek sikeres
kezdeményezéseirdl irt esettanulmanyokat dolgozza fel.

A ,Térséafejlesztbk a szegényséq elleni kiizdelemben” cim{ mddszertani
utmutaté bemutatja azokat a fokuszokat és tématerileteket, amelyeket a
szegénység lekizdése érdekében érdemes bevonni a vidékfejlesztd,
telepulésfejleszté munkaba.

A most részleteket bemutaté ,K8zdsséqgi lehetdségek a
mélyszegénység elleni kiizdelemben - Onszervezédés és szakmakdzi
egyuttmikodés” cimi kotet pedig a kozosségi megoldasok irant
érdekl6ddk szamara foglalja 6ssze a k6zdsségfejlesztés tapasztalatait a
szegénységben él6k integracidjat célzo projektekben. A kotet szerzdi:
Molnar Aranka, Petak Péter és Vercseg llona. Kézremiikodtek: Farkas
Zsombor, Korédi Miklos és Sain Matyas.

A Kétet tartalomjegyzékét, a felhasznalt és ajanlott
irodalomjegyzéket, és a kiadvany teljes szévegét Id. a fenti linken! A
szerk.



http://www.melyszegenyseg.hu/dokumentumok/dokumentumtar_tartalma/TAMOP513_szoc_modszertani_edok.pdf
http://www.melyszegenyseg.hu/dokumentumok/dokumentumtar_tartalma/TAMOP513_szoc_modszertani_edok.pdf
http://www.melyszegenyseg.hu/dokumentumok/dokumentumtar_tartalma/TAMOP513_tersfejl_modszertani_edok.pdf
http://www.melyszegenyseg.hu/dokumentumok/dokumentumtar_tartalma/TAMOP513_kozfejl_modszertani_edok.pdf
http://www.melyszegenyseg.hu/dokumentumok/dokumentumtar_tartalma/TAMOP513_kozfejl_modszertani_edok.pdf
http://www.melyszegenyseg.hu/dokumentumok/dokumentumtar_tartalma/TAMOP513_kozfejl_modszertani_edok.pdf
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Aktivizalas?

A kbzosségfejlesztés fokuszaban az érintettek sajat Ugyeikben valo
részvételének erdsitése all — ez hozza létre, illetve erdsiti és mélyiti a
k6zbsséghez tartozast. A modszertannak az a feladata, hogy minél
tobb érintett kapcsolodasat tegye lehetdvé a helyi ko6zosségi
mozgalomhoz.

A kbzbsséghez tartozas kiéplléséhez szamos, a helyi projektek egy
része altal szintén alkalmazott Iépés vezet. llyen példaul:

e kapcsolatépités,

e a bizalom épitése,

o a kommunikacio szélesitése, a sajat helyzet feltarasa és megértése,
o a kozos tevékenységek kereteinek meghatarozasa és ezek
megvalositasa,

tovabba

a cselekvésekhez szlikséges tudas megszerzése — informalis, nem
formalis és formalis tanulasi alkalmak szervezése a képessé valas
érdekében.

A mélyszegénységben él6 emberek esetében hasonlé 1épésekre van
szukség, am a folyamat soran figyelembe kell venni a szegények
élethelyzetének sajatossagait is. Helyzetik szamos olyan viselkedési
format (bezarkdzas, latszolagos érdektelenség, indulatossag, elutasitas)
alakitott ki, amelyek megvaltoztatdsa nem kdnnyl, de épiteni lehet a
kivancsisagra és arra a varakozasra is, amit a program €s a szakember
megjelenése valthat ki. (,Végre foglalkoznak velink!”) E helyzet esetleg
nagyobb turelmet, hosszabb ideig tarté kezdeményezést igényel a
kdzdsségfejlesztétél, mint ha kbzéposztalybeliekkel dolgozna. Emellett
tele van a k6zOsségfejlesztéssel szembeni tulzott elvarasokbdl adodo
csapdahelyzetekkel (ami egyébként minden folyamatban jelentkezik,

1B6vebben Id. az eredeti kiadvany 3. A mélyszegénységben él6k bevonasa és
aktivizalasa c. fejezetében!

csak itt talan nagyobb a tétje). Az Ujra és ujra tisztazddd szerepek
azonban sokat segithetnek, és a kibontakozo6 k6z0s cselekvés végul
egyértelmdsiti, hogy itt az érintettek dnsegitésérél és dnszervezédésérdl,
s nem masok jotékonykodasardl van szé.2 Az ilyen helyzet azért is
bonyolultabb az atlagosnal, mert a mélyszegénységben él6k tarsadalmi
kérnyezetének kdzdnyét, vadold, ellenséges magatartasat is le kell tudni
klzdeni, az elutasitast megeértdé egyuttmikodésse kell alakitani. Ennek
kialakitasahoz hosszu, kitarté6 munkara, a célcsoport sikereire és a
tarsadalmi kérnyezettel torténd folyamatos kommunikaciojara van
szUkség. Ez akkor valésulhat meg, ha a helyi partnerek egy-egy program
lezarta utan is megtalaljak a folytatas lehetéségeit.

Ami pedig e helyzetben az aktivizalast illeti, néhany modszertani

kévetkezménnyel is szamolnunk kell.

¢ Nem elég csak a célcsoporttal, az érintettekkel dolgozni, a tarsadalmi
kornyezet rahangolasaval is szamolnunk kell!

o A Mélyszegénység programhoz hasonlé komplex beavatkozasok
soran az érintettekkel valé munkaban a mar kidolgozott
kb6zbésségfejlesztési modszertanon felll Uj specialis mddszereket is ki
kell dolgozni.

Az Uj mbdszerek kidolgozasa és bevezetése els6 megkozelitésben

legalabb két uj szempont érvényesitését kdveteli a beavatkozoktol.

1. A fogalmi megkdzelités mellett (k6z6s nyilvanos beszélgetések a
problémakrdl) a problémak praktikus kezelésének elétérbe hozatala
is fontos, vagyis sziikség esetén a verbalis kommunikacié melletti
nem-verbalis kommunikacié térnyerésének elésegitése is
modszertani feladatunk.

2. Tudatos munkalkodas az érintettek és tarsadalmi kérnyezetik
viszonyanak alakitasan: a szakmakdziség és az intézmények kozti
egyuttmikodés megteremtése, a helyi véleményformaldk
megnyerésére és kdzdsségi folyamatban tartasara.

2B6vebben lasd Vercseg llona (2011): K6zésség és részvétel c. konyvének 131-136.
oldalait a Képessé valas, képessé tételrdl és a 170—-170. oldalig tartd részt a jo segitésrol.



4

Parola, 2014 /2. szam

A valtozas létrehozasahoz el6szor is énbizalomra van szukseég.

Az dnbizalom ndvelésének a kbzdsségi munkaban a sikeres
cselekvés a legfébb forrasa, mely pozitivan befolyasolja az 6nértékelést
és a kdzossegi elfogadottsagot is. Ennek fontossagat nem lehet eléggé
hangsulyozni akkor, amikor a marginalizalédas, a kirekesztés, az iskolai
és munkahelyi kudarcok a gatlasossagot, az énbecsllés hianyat,
kovetkezésképp a kdzossegi élettdl vald visszahuzdodast épitették ki.

Minél rosszabb helyzetben van egy k6zdsség, annal fontosabb,
hogy megtapasztalja magarol: maga is képes hozzajarulni a
valtozasokhoz.

A sikeres cselekvések kdzeé sorolhaté a k6zdsség tagjai altal
elfogadott és méltanyolt tett a kdzjoért. Példaul valamely szervezet,
kozossegi vallalkozas, kozdsségi szolgaltatas létrehozasa és
mikodtetése, a kdzdsseg képviselete a dontéshozatali folyamatban, egy
esemény megszervezése, vendéglatas. Sikeres cselekveés lehet egy Uj
szempontu bemutatkozas, megmutatkozas, amely uj szerepkér
kialakulasat segiti a kozosségben. A sikeres cselekvés noveli az
embereknek a nemcsak 6nmagukba, hanem a kézbésséglkbe vetett
hitét is.

Az bnbizalom erdsitése és a k6z6sségi identitas mélyitése nagyon
fontos a hatranyos helyzetli csoportok esetében, és igy a
kozosségfejlesztés elsédleges céljai kozé tartozik. Az Gnbemutatas
soran, amelyre el6szor a sajat kdzosségben kerul sor, az emberek egyutt
tarjak fel kozosséguk multjat.

De hogyan juthatunk el a tettig, s altala az 6nbizalom erés6déséig?

Kik vagyunk, mihez értink?

Bemutatkoz6 akciok szervezése, kidllitas rendezése 6nmagunkrol,
tematikus beszélgetések — e moédszerek célja az 6nbemutatason
keresztiil a helyi tudas felszinre hozasa, a helyi identitas
megerdsitse, tartalmanak megismerése és megismertetése, illetve
az érintettek batoritasa a k6z6sségi munkaban valo részvételre.

o Helyi csaladok mutatjak be egy kdzds kiallitason személyes
targyaikat — anyakdnyvi kivonatok, haborus levelezés, oklevelek,
kitintetések, régi képeslapok és fotok, kézimunka, régi targyak stb.

o A KkozOsség gyljti 6ssze a helyi természeti kornyezettel, termeléssel
és gazdalkodassal, hagyomanyokkal, nemzetkdzi kapcsolatokkal stb.
kapcsolatos targyi emlékeket.

e A KUIoNb6z6 érdeklbdésii csoportok, klubok, szervezetek mikodése
soran gyakran derul fény arra, hogy vannak, akik egyes dolgokhoz jél
értenek. (Akar valamilyen kézmives technikahoz, vagy valamely
termék eldallitdsahoz... Erdemes az igy eléallitott termékekbdl
kiallitast rendezni, s igy megmutatni a telepllés egészének is.)

o Multam, csaladom, kdzdssége(i)m torténete. Mit Gnnepellink a
csaladban, és mit a kdzdsségeinkben? Tematikus beszélgetések
szervezése szokasokroél, hagyomanyokrol.

o Az Onkifejezésnek-Onbemutatasnak a festi ligyességen alapuld
készségeire és tudasara épithetlink; példaul sport, tanc,
blvészkedés, akrobatika és hasonlo tevékenységek.

o Az Onbizalom erdsitéséhez hozzajarulnak a kb6zbsségi
beszélgetések, ahol figyelnek az egyénre. Minden résztvevének
szamit a véleménye, elképzeléseik megjelennek a kdzdsség tervei
kozott. Szerephez jutnak az emberek, és olyan feladatuk lesz, amit
kifelé is meg tudnak mutatni és ezzel bizonyitani, hogy 8k is képesek
a cselekvésre.

Ezek az eszkdzok a folyamat elején alkalmasak arra, hogy meger&sitsék
a kdzdsség Osszetartozasat, és Uj kapcsolatokat, beszélgetésfolyamokat
inditsanak el. Késébb intézményestultebb, allandésultabb
tevékenységeket is felvallalhat a k6zdsség (pl.: tankatalogus, tanulokar,
parbeszéd korok, szivesség szolgalatok, KOR — Kézdsségi Onsegitd
Rendszer, helytérténeti, telepllésszépité, kornyezetvédo,
természetvedd, viragosité mozgalmak).
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Nem csak a szavak
— Kapcsolatépités miivészeti eszkozokkel

A kllénb6z8 mlveszetek is jol szolgalhatjak az dnkifejezést és
onbemutatast, amely egymas elfogadasanak, megértésének elsé lépése,
s amelybdl kifejlédhet a k6zds gondolkodas és a kézos Ugyeken vald
egyuttes munkalkodas.

Az alabbiakban harom olyan k6zodsségi miveészeti eszkdzt mutatunk
be, amelyeket Magyarorszagon is tobb helyzetben sikeresen
alkalmaztak.

Ko6zosségi falfestés

A Mural Painting (k6z6sségi falfestés) modszere.® A Parolabdl és
interjukbol megismerheté modszerhez variansok is kapcsolhatok, példaul
2013-ban a miskolci Avas-lakételepen fiatalok-gyerekek festették ki a
maguk képére a lakotelep egyik hosszu lépcsdjét, a Dialog Egyesulet
szervezésében. Nem egészen ezt a mddszert kdvetve, de méltan valt
hiressé a bodvalenkei freskéfalu.

Részvételi szinhaz — kdozésségi szinhaz
Az aktivizalasra, a kdzbdssegi problémamegoldas médszereként
hasznalhatjuk a részvételi szinhazat.

A k6zbsségi (vagy részvételi) szinhaz a tarsadalmi parbeszédet
kivanja el6segiteni szinhazi eszkdzokkel, alkot6 médon reflektalva a
k6zo6sség problémaira, és megadva a kdzosségnek a lehetbséget arra,
hogy 6k maguk is reagaljanak a sajat életlikbdl felmutatott torténetre,
jelenségekre, szimbdélumokra. A tarsadalmi problémak mivészi

3Részletes mddszertani ismertetését Id. Katona Krisztina (2008): A mural painting
modszer. Parola, 3.

A TAMOP-programokban szerzett tapasztalataikat egy révid filminterjiban osztottuk meg
a Mélyszegénység program honlapjan.
www.melyszegenyseqg.hu/blog/htmlis/mural_moral_mezo_csoport_pecsbanya.
“www.bodvalenke.eu

eszk6dzdkkel vald felmutatasa erés hatassal van alkotokra és nézékre
egyarant, és el6segiti annak megértését, hogy a dolgok sokféleképpen
kozelithetdk meg, s ha belehelyezkediink masok életébe, onnan masként
és mast latunk.

A részvételi szinhazi formak kézul a legismertebb a Férum Szinhaz,
melyet Augusto Boal, az Elnyomottak szinhazanak (Theatre of the
Oppressed) alapitdja révén ismernek és hasznalnak szerte a vilagon. A
Foérum Szinhaz alkalmas arra, hogy azok az emberek, akik kevésbhé
tudjak irasban vagy széban kifejezni érzéseiket és gondolataikat, dramai
cselekvéseken keresztul tehessék meg ezt: az elbadasok soran passziv
befogaddbdl aktiv résztvevdkké valnak. A darab szerepl6éi altaldban nem
profi szinészek, hanem a k6zo6sség tagjai kézul kerulnek ki, akikkel
elészor megtanitjak a szinhaz nyelvét. Majd egyutt elkészitenek egy
darabot, amely a sajat életikrdl, problémaikrél szél, és amelynek nincs
megoldasa, vagy negativ a kimenete. El6sz6r ennek a bemutatasara
kerll sor, majd megismétlik a torténetet. Ekkor mar a nézék barmikor
megallithatjak a jatékot, beléphetnek és alakithatjak a torténetet. Boal
szerint, ha valakinek sikerll cselekednie és valtozast elérnie a szinpadon
elképzelt szituacibban — ami nyilvan sok hasonlésagot mutat a valodi
élettel —, az pozitivabban all a valésaghoz is, és elhiszi, hogy képes a
valtoztatasra.

Mar Magyarorszagon is van néhany szakmai mihely, amelyik
foglalkozik a Férum Szinhaz elméletével és gyakorlati kivitelezésével.®
Ha ezt a mdodszert valasztjuk, akkor érdemes bevonni felkészllésinkbe
és el6adasunk megvaldsitasba a mar tapasztalatokkal rendelkez8
mUhelyeket. A Férum Szinhazzal nem ér véget a munka, a folyamat
folytatodik az aktivva valt emberekkel. A pozitiv éiményekre épitve
tovabb lehet haladni a valtozas felé.®

SEgy példa ezekbél: Asé, kapa, nagyharang — Aroktd,
http:/film.indavideo.hu/video/f Aso_kapa nagyharang - Arokto_1
6ld. a kiadvanyban az idevagé példat: Forumszinhaz Eszak-Abadjban



http://www.melyszegenyseg.hu/blog/htmls/mural_moral_mezo_csoport_pecsbanya
http://film.indavideo.hu/video/f_Aso_kapa_nagyharang_-_Arokto_1

6

Parola, 2014 /2. szam

Kép és hang’

A kép-hang modszer soran fényképezégépet vagy kamerat adunk a
k6zb6sség tagjainak kezébe, hogy az erre vallalkozék egymasrol
készitsenek filmet, fotdkat, bemutatva, hogyan latjak magukat, sajat
helyzetiket. Ez a modszer is alkalmas azokban az esetekben, amikor az
iras és a szdbeliség nem eréssége a kdzdsségnek, de a technikai
eszk6zok segitségével kivaléan ki tudja fejezni magat. A moédszer
egyszerre alkalmas a k6z6sség bevonasara és aktivizalasara, az
identitaskeresésre, valamint a bevont k6z6sséggel szembeni
sztereotipiak oldasara. Az igy elkészult képekbdl szervezhetlink
kiallitasokat, a filmekbdl nyilvanos vetitéseket, ami kdzelebb hozza
egymashoz az embereket. Kialakulhat igy a bizalom, amelyre a folytatas
soran épiteni lehet. Az alkoto tevékenység, illetve az alkotas
eredményének bemutatasa sikerélményt és pozitiv tapasztalatot
nyUjtanak.®

Az aktualis helyzet megértése,
meghatarozasa

A ,jelenlegi helyzet” feltarasa az eddigieknél talan még fontosabb feladat.

A kdzdsség sajat vagy masok szamara tortén6 bemutatasakor ez
ohatatlanul elétérbe kerll, hiszen az érdekl6dbket, a potencialis
partnereket elsésorban a jelenkori helyzetbdl adédo elképzelések érdeklik.
Alkalmazhaté médszer a részvételi akciokutatas sajat helyzetre
kidolgozott valtozata, amelynek soran a k0zO0sség aktiv tagjai és
szakember(ek) kdzdsen tarjak fel a helyi k6zosség jellemzdit. Olyan
kérdésekre keresik a valaszt, mint példaul: Milyen a kapcsolati halé a
telepilésen? Helyi halézatok minésége (tarsadalmi téke: 0sszekétd,
athidald, dsszekapcsold); Hogyan gondoskodnak a szegények
onmagukroél? Hogyan segitik egymast? Milyen a szolidaritas a
telepulésen (informalis hal6zatok és tarsadalmi kétédések, kdlcsonds

"Vandormozi: www.commmunity.eu/vandormozi/
8Példa a kiadvanyban: Kép-hang mddszer a Cserehaton

segitségnyujtas, sokszinliség)?; Vannak-e az érintetteknek felismert,
k6zos érdekeik? Az igy feltart tudast folyamatosan vissza kell
aramoltatni a legszélesebb kozdsségbe (bemutatni a helyi
nyilvanossagban, csoportok és szervezetek talalkozoin, kbzésségi
eseményeken). Ez mozgosito erejll, és a helyi dontések el6készitésében
is fontos szerepe lehet. Hangsulyozzuk, hogy ehhez a munkahoz nem
kell mindenkinek kutaté szakembernek lennie. A Varos Mindenkié
Csoportban példaul hajléktalanok dolgoztak sajat helyzetik feltdrasan —
ahogy 6k mondjak — szbvetségeseikkel, jelen esetben fiatal
antropologusok segitségével.®

Minden fejlesztés fontos eléfeltétele a sajat helyzet megértése,
meghatarozasa — kik vagyunk, mi jellemezte és jellemzi most az itteni
embereket és tajat, hogyan kerultink ebbe a helyzetbe, masok is
vannak-e ilyenben, Ki(k) képesek és hogyan tudnak ebbdl kikerulni? Mit
tudunk mi magunk is megtenni azért, hogy a helyzetlnk, a gyerekeink
helyzete megvaltozzon?

A bemutatkozas és a helyzetértékeld beszélgetések szikségesseégét
tobb kdzOsségfejlesztéi munka is visszaigazolta — hidat vert a mult, a
jelen és a jov6 kodzé, és kijeldlte a kozOsség altali fejlesztés iranyat és
nagysagrendjét.

A telepiilési kozosség szélesebb korének bevonasa

A kdzdsségfejlesztés nem elsGsorban az 6sszekotd, hanem az athidald
es 0sszekapcsold tarsadalmi tokét akarja erésiteni a
mélyszegénységben él6k esetében, mert a tarsadalomhoz tartozas, az
integracio csak ezek réveén jOhet létre. Novelni szukséges tehat az
elkulonuld, kozombos vagy gyakran ellenséges tarsadalmi csoportok
kozotti kapcsolatokat, egymas megértését és elfogadasat. EIS kell
segiteni a befogadas/elfogadas k6zds ligyként valo felismerését, és el
kell kezdeni ennek megvaldsitasan k6zosen dolgozni.

%http://avarosmindenkie.blog.hu/2010/11/02/magunkrol_48
10Részletek a 4., azonos cimii fejezetbdl
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Nem elég csak a mélyszegénységben élékkel foglalkozni, a
k6zdsségfejlesztébnek a meghatarozo lokalitas egészével, a tarsadalmi
csoportok véleményformaloival, az intézményekben dolgozé
szakemberekkel, valamint a dontéshozokkal és a civil
csoportosulasokkal, szervezetekkel egyarant dolga van.

...az egy lokalitasban él6k valamennyien érintettek a fejlesztésben,
legfeljebb nem mindenki ismeri fel a sajat érintettségét. A
kozbsségfejlesztési folyamatnak épp az a célja, hogy e felismerések
megszllessenek, az elkdtelez6d6 egyének, szervezetek és intézmények
szama bdvljon, az egyuttmikodés kialakuljon.

Kozosséghiany, a szervezettség
és a részvétel hianya

A Mélyszegénység program egyik célja a szegénységben él6 emberek
integralasa a telepllés életébe, kdzdsségébe. Tapasztalataink szerint a
részt vevd telepulések nagyobb részén nem, vagy csak nyomokban
mikodik a telepllés egészére értelmezhetd kozosségiség. Kevés a
talalkozasi alkalom, és Iényegében nincs kommunikacio a létezd
k6z6sségi csoportok kozott. Mindennek szamos oka van, de a
leglényegesebb a munkahelyek hianya, amelyek korabban fenntartottak
az emberek kozotti rendszeres kommunikaciot, és kozosségi alkalmakat
is teremtettek. Ahhoz, hogy érdeklédés vagy érdek szerint, szabadon
szervezddjenek csoportok, mar nagyfoku 6nallésagra és tudatossagra
van szlikség. Ez nemcsak a mélyszegénységben él6k kérében, hanem
mas tarsadalmi csoportokban is hianyzik. Feladatunk nyilvanvaléan a
k6zosséghiany enyhitése.

Gondolkodjunk és cselekedjlunk
a telepulési kozosség egészében!

A kézosségfejleszté szakembernek a telepllés egészében kell
gondolkoznia és kdzdsségi mozgasokat kell elinditania, figyelve arra,
hogy a jobb helyzetben |évék és a kirekesztettek egyutt gondolkodjanak
k6z6sségukrél. Nem kdnny(l feladat ez, mert a masik csoport jelenléte
kdnnyen tavolmaradasra készteti az érintetteket. Nem mindegy, hol
vannak ezek a talalkozasok, hisz a megszokott kdrnyezet otthonos
mozgast, biztonsagot jelent az embereknek, mig az idegen kornyezet
erdsiti a kirekesztettség érzését, a bizonytalansagot.!

Az épitkezésnek elsésorban a k6zdsségi csoportokban és a
rahangol6 nyilvanossagban kell folynia, apromunkaval. Az érintettek
korében lezajlott sikeres dnbemutatas folytatédhat, példaul a
telepulésfejleszté egyesiilet egyik tlésén, vagy az ifjusagi klub tagjai
ellatogathatnak a szegénységben él6 fiatalok bemutatkozasara. Ha jol
sikerilnek e talalkozasok, természetes a visszahivas; lassan
szOvetségeseket is taldlnak egymasban a résztvevok. A latogatasokrol,
azok tartalmardl a helyi ujsag, vagy ha ilyen nincs, a megyei ujsag mindig
adjon hirt. Ennek révén talan elérhetd, hogy a mélyszegénységben él6k
képviselbit meghivjak azokra a férumokra, 6sszejévetelekre, ahol réluk
van sz0, de 6ket eddig nem kérdezték. Marpedig ha nincs k6zos
beszélgetés a problémakrol, nincs k6zos tervezeés, akkor az ajanlott
megoldasok sem lesznek életszeriiek. Olyan klisék jelennek meg,
amelyeket a jobb sorban él6k fogalmaznak meg megoldasi
lehetbségkeént.

Ez persze nem mardl holnapra végbemend folyamat. Az
érintetteknek fel kell készlilnilk az ilyen latogatasokra, a részvételre,
mert a ,kuldott” védtelenségében és felkésziletlenségében hibakat
kdvethet el, amelyek tovabb terhelhetik az amugy sem jé viszonyt.

11P¢lda a kiadvanyban: Hogyan lehet a ciganytelepre csalogatni a telepiilésen éléket?
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Fennall a kisajétitas, az ,6 a mi emberink” szerepkijeldlésének veszélye
is. A legjobb, ha eleinte az érintettek kezdeményezik a meghivasokat, s
k6zbsséglk batoritd tobbesében beszélnek 6nmagukrél és
elképzeléseikrél. ...

Az elérendo minimum

A mélyszegénység térségi szintli kezelésének az lenne a megfeleld
kimenetele, ha az az egész telepiilés ligyévé valna, és kialakulna a
telepiilések kozotti egyuttmiikodés. (Persze 6nmagukban ezek az
eszkdzOk igy sem lennének elegendbek a szegénység erzékelhetd
enyhitésére.) A program ideje alatt egyébként is nagyon nehéz térségi
szinten szembeszallni a mélyszegénységgel, s ennyi id6 alatt nem is
lehet tartos és mély valtozast elérni, csupan a kezd§ leépéseket lehet
megtenni. Elérni azt, hogy a mélyszegénységben élok és a jobb mdduak
k6zott elinduljon valamiféle parbeszéd. Mindemellett nagyon fontos, hogy
fékuszba keruljon a szegényseég ugye, majd a telepllési/térségi
szerepl6k tervezzenek kd6zdsen cselekvéseket a szegénység
mérséklésére, s kezdjenek el tenni is azok megvalosulasaért. Nem segiti
ezt a munkat, hogy a teleplilések egy részének vezetése elzarkozik az
el6l, hogy szembenézzen a mélyszegeényseég problémajaval. Tipikus
példa, hogy adomany érkezésekor az dnkormanyzat nem vallalja fel azt,
hogy kimondja, kik a valojaban raszoruldk, inkabb mindenkinek juttat az
adomanybol.

A mélyszegénységben él6 emberek altalaban nem jarnak forumokra,
igy nem vesznek részt a beszélgetésekben akkor sem, amikor réluk van
sz0. A tavolmaradasnak tobb oka lehet. Gyakran az emberek jelents
részéhez, esetleg éppen a célcsoporthoz, el sem jut a forumok hire.
Jelent6s visszatart6 tényezd lehet, hogy olyan helyszinre szervezik a
beszélgetést (pl. az dnkormanyzat disztermébe), ahol a
mélyszegénységben, kirekesztettségben él6k nem érzik otthonosan
magukat. A kdrnyezet, az Glésrend, a kommunikacios forma gatolja 6ket
véleményuk elmondasdban, igy inkabb el sem mennek. A
kozosségfejlesztének figyelnie kell arra, hogy az ilyen eseményekre

felkészitse az embereket: ugy menjenek oda, hogy tudjak, mit akarnak,
tudjak, hogy ezt hogyan mondjak el, mibél lehet engednilk, és mi az,
amihez mindenképp ragaszkodniuk kell. Egy-két sikeres részvétel
férumokon elég dnbizalmat tud adni ahhoz, hogy rendszeres latogatoiva
valjanak ezeknek a talalkozéknak. ...

A szolidaritas fejlesztése

A tarsadalmi szolidaritas kiépilésének, az elszigeteltség és a
sztereotipiak oldasanak médja, hogy kommunikacié jojjon létre az
egyének és a kiilonbozd csoportok kozott. Az ellenallas ugyanis
sokszor abbdl fakad, hogy nem ismerik egymast az emberek, csak
elképzeléseik vannak arrél, hogy milyen lehet a masik, mikozben valodi
tapasztalataik nincsenek, mert nem allnak egymassal széba. A
kommunikacio elinditasa sohasem egyszer(i, de ebben a konfliktusos,
eléitéletekkel terhelt helyzetben talan még a szokasosnal is nehezebb.
A kozOsseégi beszélgetésekre szold egyetlen meghivasra vagy
meghivo kiklldésére nem fognak eljonni az emberek. Ahhoz, hogy
sikeresek legyenek a talalkozék, mas mddszerekre van szikség. Fel kell
térképezni a helyi tarsadalmat, azonositani kell a klildonb6zé csoportokat.
Majd meg kell talalni e csoportokban a hangadodkat, és be kell vonni ket
a szervezésbe. Ha sikerll megnyerni az informalis vezetdket, akkor a
k6z6sség nagy része hallgatni fog a kdzdsségfejlesztbre: esélyt
kezdenek latni a kozosségi folyamatban, és elképzeléseikhez tarsakat
keresnek, illetve mindennek hangot is adnak sajat csoportjukban vagy a
telepilési forumokon. Az elkételez8dd kulcsemberek rendszeresen
talalkoznak, egyeztetnek, és megallapodasok szerint cselekszenek.

Kuldon-kulon, aztan egyiutt?

Az egyuttmiikddés a mélyszegénységben él6k és a jobb helyzetliek
kozott kezdeményezhetd ugy is, hogy a folyamat elején a
kb6zosségfejlesztd kuldn-kildn dolgozik a két tarsadalmi csoporttal. Ezek
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a kuldn zajlé kdzdsségi beszélgetések lehetséget nyujtanak arra, hogy a
csoportok felkészilljenek a talalkozasra, a k6zds gondolkodasra és a
k6z6s munkara. Nagyon kell figyelnie a szakembernek: a két csoportban
zajlo k6zosségi beszélgetéssel ne az ellentéteket, a kulonallast erbsitse,
hanem az egyuttmiikddést készitse elb.

Tobb szakember, mas moédszerek?
Szinre lépnek az intézmények

Eléfordulnak olyan telepiilések is, ahol komolyabb ellentét alakult ki
etnikai alapon, vagy egyszeriien a mélyszegények és a
tehetésebbek csoportjai kozott, igy hosszabb idére, tobbféle
szakemberre van sziikség a valtozas eléréséhez. A szakemberek
el6szor feltérképezik az elkilénild tarsadalmi csoportotokat, valamint a
telepulésen mikddd intézmeényeket, szervezeteket és a telepllési
onkormanyzatot is. A beszélgetések soran felszinre kerlilnek azok a
problémak, gondok, amelyek a telepllést érintik, amelyekkel a kilénb6z8
szerepl6knek nap mint nap szembesulniuk kell. A két tarsadalmi
csoportban — személyes, majd k6z0sségi beszélgetéseken keresztil —
kivalasztodik a kulcsemberek csoportja, illetve felszinre kertl az is, hogy
az intézmények, a szervezetek és a telepulés vezetése milyen mélyen
kotelez6dik el a folyamat mellett. A program irant elkdtelezettek szamba
veszik a problémakat; el6szér kdzdsen, majd a két tarsadalmi csoportban
kulon-kalon is. Aztan elkezdddik a folyamatos munka, amely soran felall
egy bizottsag, amelyben mindkét csoportbdl ugyanannyi f6 képviselteti
magat. Ez a bizottsag lesz az els6 id6ben az egyuttmikodés kulcsa, ahol
kivalasztjdk az ugyeket, amivel foglalkozni akarnak, és ahol az
egyeztetések zajlanak a cselekvésekrdl. A bizottsag tagjait valasztassal
is delegalhatjak, amikor a tarsadalmi csoportokban résztvevék dontik el,
hogy kik azok koz6ttlk, akik meghatarozéak, akiket elfogadnak, akikben
megbiznak annyira, hogy a képviseletiiket rajuk bizzak. A
kozosségfejlesztési folyamat soran rendszeresen Ulésezik a bizottsag,
megyvitatjak a cselekvéseket, annak maodjat, majd az informacidkat a
bizottsag tagjai visszaviszik a sajat csoportjukba, ahol ezek alapjan

elindulnak a cselekvések kulon-kulon, de ugyanannak a célnak az
érdekében, és ugyanazokon a lépéseken keresztul. A bizottsagi
megbeszélések mellett idérél id6re tartanak széles korli, mindenkinek
sz0l6 kdzOsségi beszélgetéseket is, ahova mindkét csoport tagjait
meghivjak. A k6z0s talalkozasok, beszélgetések eredményeképpen az
ellenallas gyengiil, a kozdsségi beszélgetések pedig egyre gyakoribba
valnak, és idével atveszik a bizottsag munkajat, az egyeztetések és
tervezések telepulési szintre kertlnek. Ahhoz, hogy a k6z6sségfejlesztési
folyamat soran ez bekdvetkezzen, a tarsadalmi csoportok kozoétt felhtzott
fal ledéljon, id6ére van sziikség, akar tobb évre is.

Szolgaltato kozosségek??

A kozosségi fejlesztémunka soran jellemzden U szolgaltatasi
tevékenységek jonnek létre, s a feltart igények és kapacitasok hatasara a
meglévéknek is médosul a profilja. Gyakran maga a kdzdsségi
beavatkozas is egy szolgaltatashoz kotédik, vagy egy szolgaltatas
létrehozasaval indul, példaul egy kdzdsségi szintér megnyitasaval,
Ujranyitasaval.

Ha k6z6sségi szolgaltatasrol beszélunk, a tevekenyseég tartalmatdl
fuggetlendl is sokféle dolgot érthetlink alatta. Mivel a kbzésségfejlesztés
alapja a bevonas, aktivizalas, a részvétel lehet6ségének biztositasa, a
k6zOsség aktiv részvételének fokozasa, szervezettségének erésitése,
ezért egy szolgaltatas kozosségi jellegén elsésorban az olyan
alarendeltségi viszonyok és magatartasmintak megtdrését értjuk,
amelyben passziv, kritikus, ellatotti szerepeket alakitanak ki és tartanak
fenn azok, akiknek a szolgaltatast nyujtjak. A kolcsénosséget, az
egyenrangusagot kell tehat szem elétt tartani, minél tébb fronton
lehetbvé tenni, és 6sztdndzni a bekapcsolddast, a hozzajarulast (a
szolgaltatas igénybe vevli és mas szerepldk felé egyarant), hogy az
egyén értékes lehessen kdzdssége szamara.

12A 6. KOzOsségi szolgaltatasok c. fejezetbdl
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A fenti cél fokuszban tartdsa mellett mas, tagabb értelmi
jellemzbknek is szerepe van a k6zosségi szolgaltatds meghatarozasban.
Fontos, hogy helyben, a telepllésen legyen, hogy valds szikségletekre
érdemben reagaljon, hogy az 6nkéntesség szerephez jusson, hogy
eréfeszitéseket tegyen az érdekeltek kérének bovitésére, hogy épitsen
helyi er6forrasokra, hogy a k6z6sség szolidaritasa, dsszetartozasa
megnyilvanulhasson benne, vagy a ko6zosség sajat kezdeményezése
legyen. Ko6zosségi alapu szolgaltatasrol akkor beszéliink, ha arra
a kozosségnek befolyasa van és érzelmileg is azonosul vele, a
sajatjanak érzi.'

A vidéki térségekben ott a legsulyosabb az intézmények,
szakemberek, szolgaltatasok hidanya, ahol az esélyegyenlétlenségek
enyhitéséhez a legtdébb segitségre lenne sziikség. Ugyanakkor ezek a
térségek szamos célzott programnak, tamogatasnak is
kedvezményezettjei. A stabil, hosszu tavon jelen l1évd, folyamatos
személyes kapcsolatokat fenntartd szolgaltaté intézményrendszer
forrashianyos, gyenge, valtozo6 jogszabalyi és finanszirozasi viszonyok
kozott kuzd a tulélésért, mikdzben ad hoc médon érkeznek forrasok,
tavoli szerepl6k altal koordinalt rovid projektek keretében —
elékészitetlenul, kampanyszerli mentbakciokként és adminisztrativ
kételezettségként. De vannak jo példak is a hosszu tava folyamatos
épitkezésre, amikor a komoly vizidval, helyismerettel, felkészultséggel,
elkotelezettséggel rendelkezb6 vezetbk képesek olyan szakmai stabot és
menedzsmentet kialakitani, amely a lehetetlen és valtozé feltételek
dacara érzékelhetden javitani tud a helyi k6zdsség életén. Ez azonban
kivételes emberek érdeme, és sajnos jellemzébb a hozza nem értés, a
tajékozatlansag, ami gyakran kirekeszt6 és felelétlen magatartassal
parosul. A legraszorultabbak tdmegei nem jutnak megfelelé segitséghez
ahhoz, hogy valtoztatni tudjanak életikoén, még ha kliensként vagy
indikatorként szerepelnek is a megfelel6 elszdmolasokban. A mégis

13pglda a kiadvanyban: Onkéntes jatszohaz Kenézlén. A Kenézlén készilt kisfilm
megtekintheté az alabbi linken:
http://melyszegenyseq.hu/hirek _az_akcioteruletekrol/htmls/onkentes _alapon_megvalosul

0_jatszohaz kenezlon

elérhet6 — jellemzéen elégtelen — szolgaltatasok is gyakran szelektiven
mikdédnek, legyen az ok akar kapacitashiany, eredménykényszer, vagy
kifejezetten a kirekeszté hozzaallas. A tajékozottabb, egyltttmiikddébb,
-konnyebb” Ugyfelek elényben részesllnek, a legszegényebbek pedig a
k6zOsségi hazbdl és a telepulési rendezvényekrdl is kiszorulnak.

A szegénység elleni kiizdelemhez tarsadalmi szolidaritas, allami
szerepvallalas, koordinalt és erés intézményrendszer, tehat kiilsé
segitség is sziikséges, mert a helyi kozosség, pusztan sajat
erdforrasaira tamaszkodva, nem képes kitorni nehéz helyzetébdl. Az
Onsegit6, dnszervezd kezdeményezések jelentésége a helyi
kapacitasépités, am ez nem poétolja a strukturalis problémakra valaszold
allami beavatkozast, viszont hozzajarulhat akar a tAmogatasok jobb
hasznosulasahoz is.

Az Uj helyi szolgaltatasok kialakitasa és a meglévd, elérhetd
szolgaltatasok szempontjabdl egyarant meghatarozo, hogy a fejleszté
szakember és a helyi aktiv magot alkoté emberek altal egyuttesen
elinditott folyamat soran megtérténjen az igények, a személyes
érdekeltségek és az erbéforrasok, a helyi cselekvéképesség feltarasa és
nyilvanos megfogalmazasa. Ezzel parbeszédet inditanak a helyben él6,
szamottevl intézményes és informalis szereplék, valamint a helyi
k6zdsségben befolyassal nem rendelkez6 csoportok kozétt, egylttesen
teremtve meg a helyi kdzélet nyilvanos férumait. Mindez visszajelzést,
felajanlasokat, javaslatokat és Uj egyuttmikddési lehetéségeket teremt a
terlleten szolgaltatasaikkal mar jelen 1évé intézmények szamara.

A fejleszt6 szakembernek mar az elsé talalkozoktdl kezdve
térekednie kell az 6nszervezédés erbsitésére. Epitsen ra, generaljon
egyuttmdkodeést a talalkozok helyszinvalasztasatol a résztvevok
gyerekeinek szervezett, a felnéttekével parhuzamos programijaiig. Epiteni
kell minden olyan el6zményre, szokasra, amelyben a helyi lakosok
kozotti egyuttmikodések, kolcsonos segitsegnyujtasok, szivességek
teret kapnak, és Ujabb ilyenek Iétrej6ttét is batoritani sziikséges. Minél
tobb hasznos szereplehetéséget sikerl kialakitani az események,
k6z6sségi alkalmak, tevékenységek, beszélgetések tervezése,
el6készitése, szervezése, lebonyolitasa korul, annal tdbb ember


../../korrektúrára/kofe_modszert_J2.doc
../../korrektúrára/kofe_modszert_J2.doc
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kapcsolddhat be aktivan, akik igy sajatjuknak érezhetik a
kezdeményezést, és kialakulhat bennuk az elkbtelez6dés a folytatasra.

Ezek az aproé |épésekben, mindig a kdvetkezd felmerilé nehézség
leklizdésére szervezett, dnsegité mdédon megvaldsuld kdzods
tevékenységek mar a k6zosségi szolgaltatasokhoz vezetd utnak
tekintheték, amennyiben olyan Uj magatartasmintakat terjesztenek,
segitenek meghonositani €s begyakorolni a kezdeményezdk és Ujabb
csatlakozok korében, amely nem kiszolgal és alarendel, hanem a
hozzajarulason, az egyenl6 részvételen — altalanosabban — a
kbzbsségvallalason alapulnak. Az igy kialakuld kompetenciaknak
kulcsszereplk van abban, hogy amikor a k6zdsség problémainak
rangsorolasara, a célok és feladatok meghatarozasara kerul sor a
folyamat soran, batran vallaljanak olyan Ggyeket, amelyeket a kozosség
sajat maga lesz képes kezelni és megoldani, vagy merjenek olyan helyi
igényekre épuld szolgaltatasokat tervezni, amelyek az elérhetd
intézmeények segitd kozremikodésevel, kulsé tamogatasok
felhasznalasaval, de a helyi k6z0sség tagjainak aktiv kozremikddésével
és fellgyelete alatt mikodtetheték.

A helyi kozosségi szolgaltatasok feltételeznek valamilyen
k6z0sségi szinteret a tevékenység bazisaul, s altalaban kis
célcsoport széles korii igényeire adnak komplex valaszokat. Képzett
szakemberek helyett lelkes és ratermett laikusokra épitenek, akik
szamara tanulasi lehet6ségeket és szakmai vezetést szikséges
biztositani. A tevékenységek tdmogatasaban, fenntartasaban
koézvetlenebbll a helyi kbzésségi szolidaritas tud megnyilvanulni (akar
személyes kdzremlkddéssel és infrastrukturaval is), és kdzvetettebb
modon a szélesebb tarsadalmi szolidaritas (elsésorban finanszirozas,
esetleg szakmai vezetés vagy képzés formajaban).

Az érintettek k6zosségi szervez6dése, kapacitasaik fejlédése mar az
elsé Iépésektdl helyzetik jobb megértését, érdekeik megfogalmazasat és
kifejezését eredményezi, s ennek kdvetkezménye a kdnnyebb
hozzaférés és sajatos igényeik figyelembevétele kell legyen a szamukra
jog szerint jaro segit6 szolgaltatasokkal és ellatasokkal kapcsolatban.
Hogy ez hogyan tud ténylegesen a helyi tamogato szolgaltatasok
érzékelhetd fejlédésében, er6sédésében megnyilvanulni, az atvezet az

intézmények és szakmak kbzotti egylittmiikédés témajahoz —
amennyiben az illetékes helyi szerepl6kben megvan a kell6 j6 szandék
és elhivatottsag arra, hogy szembenézzenek a kihivasokkal, amelyek a
célcsoportjuk feldl érkez6 jelzések formajaban is nyilvanvaldéak immar;
vagy atvezet a déntéshozatalban valo részvétel témajahoz, amennyiben
jogaik érvényesitéséért és a méltanyos banasmaodért az adott helyzetben
klzdeniuk szikséges.

Settlement!4

Szakmak és intézmények kozotti egyiittmiikodés’®

A Mélyszegénység program el6irta a szocialis szakma bevonasat, de a
telepulési kozdsség életére még szamtalan intézmény és szakma hat.
llyenek példaul: kérzeti orvos, renddérség, iskola, védéné, csaladsegqits és
gyerekjoléti szolgalat, mivelbédési haz, évoda, kistérség/jaras,
6nkormanyzat, civil vagy nonprofit szervezetek, polgarérség, énkéntes
tlizoltd egylet, nyugdijasklub stb., emellett nemzetiségi 6nkormanyzat,
falugondnok, munkaligyi kirendeltség, szocialis gondozd, id6sek
klubja/napkézi ofthona, kbnyvitar.

A kbzosségfejlesztd a teleplilési k6zOsség megismerése,
feltérképezése soran — amellett, hogy ajtékon kopogtat, hogy minél tébb
személyes beszélgetést folytathasson, kapcsolatokat és bizalmat
épitsen, feltarja a helyi tudast és cselekvéerét, megtalalja a
véleményformalodkat, informalis vezetbket — hivatalos formaban is
felveszi a kapcsolatot a helyi intézményi szerepl6kkel. Vagyis nemcsak a
sok embert ismerd pedagogussal, vagy a teleplilés problémaira ralato és
jovékeppel rendelkezé képviseldvel beszélget, hanem ,az” iskolaval, ,az”
Onkormanyzattal stb. rendszeres formalis viszony kiépitésére is

1A settlement hazai irodalma gazdag, ezért ehelyitt csak felhivjuk a figyelmet a
Mélyszegénység program settlement-vonatkozasaira, Id. a kiadvanyban! Példa: A ,Hét
falu” kozO0sségi hazak Eger kérnyékén, uott!

157, azonos cim(i fejezet



12

Parola, 2014 /2. szam

torekszik. A hivatalbol informaciokkal, szolgaltatasokkal, lehetéségekkel
rendelkezd, a helyi igyekben érdekelt szakmakat, intézmeényeket
igyekszik a kozosségfejlesztési folyamat elkotelezett tamogatoiva,
résztvevdivé tenni. igy a gyakorlatban a kézosségfejleszté beavatkozasa
olyan parbeszédet alakit ki, amely uj viszonyokat hoz 1étre, Uj
helyzetekben, Uj szerepl6kkel. A talalkozék megszervezésében a
meghivas, a napirend és a finanszirozas tekintetében is felelésséget
vallalnak a formalis szerepl6k és a bevont lakossagi csoportok tagjai —
kezdeményezbkészseéglk, érdekeltségik, lehetéségeik vagy feladatuk
szerint.

A kapcsolatokat, a bizalmat széles kérben, tobb szinten kell
épiteni, kezdeményezni, mivel nemcsak az intézmények nem tudjak
megoldani sajat problémaikat a vonzaskorzetiikon belili
egylittmiik6dés, 6sszefogas nélkiil, hanem — ami ennél fontosabb — a
helyi kozosségek sem tudjak megoldani problémaikat nyitott és
rugalmas intézmények nélkul. Szikséges, hogy a civil
— Onsegitd, onszervezd, onkéntes — kezdeményezéseket az intézmények
erkdlcsileg és szakmailag, a képessé tétel minden bekapcsolhato
eszkozével tamogassak, hiszen ennek szamos hozadéka lesz az egyén,
a kozosség és az intézmények szamara is.

Miért fontos a szakmakozi, intézménykozi
munkal/egyuttmiikodés?

Az eréforrasok csekélyek a probléma és a feladat nagysagahoz,
jellegéhez képest. Tagabb értelemben az egyenlétlen esélyek mint
probléma, vagy a tarsadalmi integracié mint cél vagy feladat csak egy
sokkal szélesebb horizonton lathaté be, mint ami az agazati rendszerben
specializalédo alapellatast, szolgaltatast nyujté szerepléknek adott a napi
tevékenységeik soran. Az egyre jobban és pontosabban kérilhatarolt
szakmai, intézményi fokuszok, kompetenciak végul is egy szik
JOrésszer(” ralatast biztositanak a telepulési problémak egy-egy

meghatarozott szeletére és vegsd soron igy a ,human szolgaltatas”
a sajat szerepei szerinti szeletekre bontja az egyes embert is (tanulo,
beteg, raszoruld, gyanusitott stb.).

A telepulési kozosségben érintett, feladattal, felel6sséggel felruhazott
intézmények, szolgaltatok, szakmak/szakemberek koz6tti koordinacio,
Osszefogas abbdl a szempontbdl is nagy fontossagu, hogy ezek egyes,
jol kérilhatarolt célcsoportjai egylttesen, tagabb értelemben a helyi
lakossag egészét teszik ki, és valdszinilleg éppen ez az a szint, ahol a
kivanatos valtozasokat elérni, mérni, kimutatni lehetne. A telepulési
életminéség javulasa egy olyan O0sszetett tevékenységet feltételezd
komplex cél, amelynek mar a megfogalmazasa kitlizése, megtervezése
is javithat a napi alaptevékenységek kilatastalansagan. Barmilyen pozitiv
elmozdulas pedig rogton jobb kondicidkat teremthet a human szolgaltatd
szakemberek napi munkajahoz, eredményesebbé valhat segit6
tevékenységuk.

Tovabbi érv a szakmakozi, intézménykdzi munka mellett, hogy
az eltéré nézépontok, megkozelitések, lehetéségek megismerése
inspiralé lehet a résztvevok szamara. Az eltérd hatterek, tudasok, és
az egymasétol kulénbozé feladatok ellenére éppen az azonos vagy
hasonlé terepen dolgozok lehetnek azok, akik megérthetik egymast, és a
masik szereplé minden nehézségében sajat nehézségeikre is
raismerhetnek. Mint ahogy felismerhetik azt is, hogy egyesithetnék
erbiket, hogy kézdsen mozgédsitsanak tjabb eréforrasokat annak
érdekében, hogy hatasuk lehessen a telepllési kozOsség egészére is.
Ennek révén, végs6 soron, sajat szakmai vagy intézményi kuldetésuket
teljesithetnék be. Az egylittmikodés a szolgéltatasok fejlédésén tul olyan
elénydkkel jarhat, mint az egyes ,lgyfelek” képessé tételének, képessé
valasanak folyamatta szervezése a tamogato, segité szakemberek
kozotti egyeztetés eredményeként, vagy hogy az intézmények a teljes
embert, s nem pusztan a szolgaltatasaik szempontjabdl ellatasra szorulé
ugyfelet latjak az érintettekben.
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Miért nehéz a szakmakozi, intézménykozi
munkal/egyuttmiikodés?

Az intézmények, szakmak kozotti egyuttmikodés kialakitasanak
nehézségei nem kuilénbdznek attdl, amit barmilyen Gj egytttmikodés
kialakitasa, vagy mar kialakult mikédési vagy munkamaédok
megvaltoztatasa kapcsan tapasztalhatunk. Ezek a megnevezhetd
nehézségek raadasul ebben az esetben is éppen azok, amelyek egyuttal
a koordinalt k6z6s munka szlksegességét is alatamasztjak. Alapvetd
nehézség a kapacitashiany. Kevés az intézmény, kevés a szakember, a
mégis elérhetd szereplék belsé problémakat, valsagokat probalnak
kezelni valtozé kdrnyezetben, valtozé feltételek és elvarasok mellett,
forrashianyban, adminisztrativ kényszerek kozétt. Fels6bb szint(
tamogatas, biztatas, kdzvetlen érdekeltség nélkll a kapacitashiany ellene
hat annak, hogy az intézmények komoly id6- és energia-befektetéssel
valami Uj rendszernek az alapjat kezdjék el lerakni. Egyuttal nem kedvez
annak sem, hogy olyan szerepl6ket vegyenek szamitasba lehetséges
partnerként, akiket valéjaban csak felszinesen ismernek, akikrél elsére
nehéz belatni, hogy milyen k6z6s ugyuk lehetne, és akikkel a bizalom
kialakitasa, az egyuttm(ikddés alapjainak lefektetése nem hoz azonnali
vagy rovid tavu hasznot. Nem csak a napi rutin, hanem a tarsadalmi és
politikai kornyezet sem kedvez a hosszu tavu tervezésnek.

Tapasztalatok

Az elébbiekben vazolt ellentmondasos helyzetnek megfeleléen a
Mélyszegénység program tapasztalatai is ellentmondasosak az ilyen
egyuttmikddések tertiletén. Jollehet ebben a programban elvaras volt a
szakmakoziség, és a program un. masodlagos célcsoportjaként a fent
korulirt szereplOk is nevesitve lettek, az egyes szakmai stabok sajat
megfogalmazasa szerint az erre iranyul6 eréfeszitéseik nem értek el
eredményt (vagy csak ,papiron” jottek létre, valds tartalom nélkul).
Ugyanakkor mas visszajelzések ellentmondani latszanak ennek a

sommas allitasnak. Amikor a tapasztalatok azt mutatjak, hogy a
sziikséges intézményi nyitottsag és kezdeményezdkészség
elsésorban a vezeté személyén mulik, az arra is bizonyiték, hogy
megfeleld elkotelezettség esetén igenis tagithatok a sziikre szabott
intézményi mozgasterek. Az is jellemzé tapasztalata volt a
Mélyszegénység programnak, hogy a kilénb6z6 szakma- és
intézménykozi, vagy a dontéshozok dsszelltetését célzo férumok,
mihelybeszélgetések, kerekasztalok vagy képzések sikeresek voltak, és
a résztvevok visszajelzései szerint igény mutatkozik az ilyen
kezdeményezésekre. Mikozben az egyuttmikodéstol elzarkdzo
intézményi magatartasrol szamoltak be a helyi programok megvaldsitéi,
azt is latni kell, hogy mashol éppen az intézményi szereplék voltak a
kezdeményezbk vagy partnerek a megvalésitdé konzorciumokban. Az
olyan tapasztalatok is figyelmet érdemelnek, amelyek szerint merevnek
és elzarkdézonak mutatkozo intézmények munkatarsai nyitottnak és
érdekeltnek bizonyultak kiilonbdzé informalis egyuttmikodési formak
irant.16

Lépésjavaslatok

A kozdsseégfejlesztd elsbésorban a kommunikacio, a kapcsolatok, a
nyilvanossag fejlesztésével ér el hatast a telepulési kozésségben. Féként
ezek lehetnek a médszerei a szakmak és intézmények kozotti
egyuttmikodés kezdemeényezésére, erfsitésére és bovitésére is.

Az egyuttmikodés kialakitasahoz el6szor természetesen a
kapcsolatfelvételt kell kezdeményezni (személyesen, a meghivo nem
elég). Majd lehetdséget, alkalmat kell teremteni arra, hogy a felek minél
jobban megismerhessék egymast. Ezek lehetnek kis k6zds projektek,
k6zOsen szervezett rendezvények, vagy alkalmi tevékenységek, olyan
képzések, amelyek célzottan egy ilyen vegyes résztvevii kort szélitanak
meg. Ezek a programok el6segithetik, hogy felismerjenek olyan kdzds

BEgy peéldat - Kozosségfejlesztési szemlélet a nagyecsedi szocidlis intézményben -,
valamint a projektben dolgozok véleményét Id. a kiadvanyban!
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érdekeltségeket, amelyek alapjat adhatjak a tovabbi egylttmikodés
k6z6s tervezésének és elvezethetnek a tevékenységek egyeztetéséig, a
k6zbs cselekvésig. Ahhoz, hogy ezek a lehetséges lépések az érintettek
altal vezetett folyamatta szervez6dhessenek, fontos eszkoz lehet az, ha
a fejlesztd szakember gondoskodik a talalkozék rendszerességérdl, ha
az eredményekrél emlékeztetdk, 6sszefoglaldk sziletnek, amelyek
mindig eljutnak azokhoz a szerepl6khoz is, akik éppen (még) nem tudnak
részt venni a kdzds gondolkodasban.

A hatékony k6zds munka érdekében a szolgaltatasok munkatarsait
szamos dologra kell felkésziteni, amelyek kdzll a legfontosabbak a
kovetkezok!’

e Elsésorban annak felismerésére, hogy szakmajuk kilénbozik a tobbi
szakmatdl, de egyenrangu azokkal. Ezt nem kénny( elérni, hiszen a
kildnb6z6 szakmak képviselbinek mas-mas statuszuk van a tarsadalomban,
gyakran mas a szocialis hatterik, az oktatasuk, képzési idejuk kilénbdzik
egymastdl és a fizetésiik, munkakorilményeik is eltéréek.

e Masodsorban fel kell ismerni azt, hogy minden szakmanak megvannak a
maga szerep-, hatalmi, befolyasolasi és felel6sségi hatérai, s hogy a
szakmako6zi munkastilus elkerilhetetlentl ezek tizetes vizsgélatdhoz.
Tovabba az ,ugyfelek” szakmakdzi elldtdsa érdekében minden résztvevd
szakma kész kell legyen arra, hogy hatalmi pozicidjat feladja és masokkal
megossza.

e Harmadsorban minden szakmanak késznek kell mutatkoznia arra, hogy
értékelni tudja a tobbi szakma hozzajarulasat az ellatasok, szolgaltatasok
megvaldsitasahoz. Azaz a szakmakoézi ellatasban minden szakma azonos
értékl hozzajarulast nyujt, ami nem jelenti sziikségszerlen azt, hogy ezek
koltsége is ugyanakkora lenne a dolgozé vagy a szolgaltaté szervezet
szamara.

Mindehhez a szolgaltatasnyujtas atfogo jellegének megértése, illetve az

erre valo érzékenység és ennek a megkodzelitésnek az oktatasa

szikséges, valamint hajlanddsag és készség arra, hogy az ember

"Hopkins, Tom (2001): Interprofesszionalitas — rovid torténet és attekintés alapjan.

In Somorijai lldiké (szerk.): Amivel még nem szamolunk... Interprofesszionalis
egylttmikddés és szocialis munka. Gyér-Budapest: Széchenyi Istvan Féiskola — Kavé
Kiado.

gondolkodasaban megnyiljon a tébbi szakma perspektivai felé azért,
hogy Osszetettebben tudja megérteni a problémakat; képes legyen az
egyuttmikodo és az egyltt dolgozo részvételre a gondozas és az ellatas
gyakorlataban.

Részvétel a dontéshozatalban!®

A Mélyszegénység program egyik kimondott célja volt, hogy a
mélyszegénységben élék érdekei és szempontjai jobban megjelenjenek
a dontéshozatal és a tervezés helyi és térségi intézményeiben. A
k6zOssegi integraciot célzoé programnak ezért a mélyszegeénységben €lék
mellett ugynevezett masodlagos célcsoportjai voltak a helyi kbzigazgatas
és ellatas intézményrendszerének szerepl6i. Ennek a masodlagos
célcsoportnak egy sziikebb kore civil szervezetekkel és
projektmunkatarsakkal a Mélyszegénység program megvaldsitasaban
érintettként és lebonyolitoként is részt vett.

A programokban megvalésulé szamos talalkozas, egyeztetés,
kiadvany révén a korabbihoz képest sokkal tobb informacié aramlott az
akcibterlleteken, és a programban végzett tevékenységek kapcsan
személyes, szakmai és szervezeti kapcsolati rendszerek épiltek ki vagy
fejlédtek tovabb. A Mélyszegénység program kapcsan altaldban nem
jottek létre olyan tiszta helyzetek, amelyben elmondhaté lenne,
hogy helyi dontéshozéi korok ennek hatasara valtak volna
érzékennyé és elkotelezetté legszegényebb valasztéik irant.
Erdekegyeztetés elsésorban informalis tton, kijarasos médszerrel és
leginkabb a projekt megvaldsithatésaga, technikai lebonyolitasa
érdekében tortént.

A bonyolult helyi fUgg6ségi viszonyok és altalaban a demokratikus
kultdra allapota miatt nyilt, atlathaté nyomasgyakorlas, vagy olyan
konfliktus, ami a nyilvanossag el6tt zajlo eréprobakeént jelent volna meg,
jészerivel nem fordult el6 a programban. De arra sem volt példa, hogy

188., azonos cimi fejezet
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koézvetlenll az érintettek Iéptek volna fel szervezett mdédon a sajat
ugyukben. A szakmai stabok mint a helyi viszonyokba agyazott és
szolgaltatasokat nyujté szerepldk elsésorban egyuttmikodd szerepeket
alakitottak ki és gyakoroltak, amelyekben csak a legszikségesebb
mértékben kevertek konfrontativ elemeket. Mivel a program hatasara a
mélyszegénységben él6k szervezettségi szintje és igy érdekartikulacios
képessége is emelkedett, érdemes itt az érdekegyeztetési lehetéségek
harom utjat megvizsgalni. Emellett sz6t ejtunk még a
kbzbsségszervezésrdl, illetve a kozosségi folyamat betetézésérél: a
k6zosseg bnallésodasardl, a kozosseg sajat intézményeinek |étrejotterdl.

Informalis egyeztetések, nem hivatalos érdekkijaras

»A nem hivatalos csatornakon keresztuli befolyasolas” személy- és
helyzetfliggd, nincsenek irott szabalyai, egyszerre ellendrizhetetlen és
eredményes. Nem demokratikus, ugyanakkor kulturank része. Ma
Magyarorszagon az emberek nem igazan hisznek abban, hogy a
hivatalos folyamatok mikoédhetnek, ezért gyakran keresnek egyéni
kijarasos utakat (ez aldl a civil szervezetek gyakorlata sem kivétel). A
nem hivatalos utakat hasznalva magunk is hozzajarulunk azonban a
demokratikus folyamatok hiteltelenitéséhez, a beléjik vetett bizalom
gyengitéséhez. Esetlinkben pedig kiiléndsen a megfeleld kapcsolatokkal
és tekintéllyel nem rendelkez6k tovabbi kirekesztéséhez.

Sz6sz0616i szerep, érdekképviselet

Gyakran allitjak szembe a szolgaltato és érdekvédé funkcidkat azzal,
hogy ezeket nem lehet szerencsésen keverni. Ugyanakkor ezek mégsem
zarjak ki egymast, raadasul az érdekképviselethez sem szukséges
minden esetben konfrontativ taktikat valasztani. Egy szolgaltatasokat
nyujté szervezet érdekvédd szerepét éppen hogy hitelesebbé,
megalapozottabba teheti az érintett k6zdsséggel valo kdzvetlen és
rendszeres kapcsolat. Ha egy kiszolgaltatott, kirekesztett

célcsoporttal foglalkozé intézmény fejleszt6 szervezetként
hatarozza meg 6nmagat, akkor sajat tevékenysége, szervezbéereje
révén érdekvédelmi képességgel ruhazhatja fel k6zosségét, illetve
kozvetleniil is be kell toltenie érdekképvisel6 szerepet.
Erdekképviseld, sz6szdl6 szerepében az érintettek helyett jar el, jogi
képviseletet lat el, targyal a dontéshozoéval. A folyamatban tgyfélként
megjelend érintettek érdekeit a szakember védi, képviseli, a hatalmi
jatszma a dontéshozo és a szakember kozott zajlik.

Nemcsak fliggetlen jogvéddk, hanem a tarsadalmi problémak elleni
klzdelem mas intézményes szerepldi is probalnak beleszdlni az 6ket
eérint6 kérdésekbe, igyekeznek hatast gyakorolni a szabalyozasok
kialakitasara, véleményezhetik a jogszabalyokat a tarsadalmi
egyeztetéseken keresztll, vagy éppen kezdeményezbkeént sajat
koncepcidkkal, javaslatokkal allhatnak eld.

Nyilvanvalo, hogy kirekesztett kozosségekkel foglalkozo fejleszté
szervezeteknek van dolga az érdekvedelem terlletén: nemcsak a
k6zOsség nevében follépd érdekképviseléként, hanem a k6zdsség sajat
érdekvédelmi képességének fokozasa terén is. Ha kdzdsségi alapon, a
helyi igényekre, szikségletekre reagalva fejleszti szolgaltatasait, el kell,
hogy jusson a hatalmi viszonyok (politika, gazdasag) kézugyként valo
értelmezéséig, a valtoztatas szandékaig.

Kozvetlen civil érdekérvényesités

A demokratikus jogallamban a civil tdrsadalom egyik funkcidja a
benniinket érinté dontések befolyasolasa. Ez altalaban sem kénny(, de
kilonosen nehéz a tarsadalmi kirekesztéssel sujtott kozosségek
esetében, melyeket a szegénység, a diszkriminacio, a lehetéségek
hianya megakadalyoz a tarsadalomban valo teljes korl részvételben.
Ehhez a kirekesztettek bevonasa a képessé tétel folyamatan keresztil
vezet el. Mivel a kirekesztett k6zdsségek tobbféle sikon is
egyenlétlenségek elszenveddi, ezért ebben a folyamatban az
egyenjogusagért vivott kiizdelem elkertlhetetlen.
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A fejlesztés céljaként meghatarozott k6z0sségi integracié soran a
sok, egymassal 6sszefluiggé problémaval szembenéz6 kdzdsséget el kell
tudni mozditani a kirekesztettségbdl az aktiv tarsadalmi részvétel
iranyaba, hogy aktiv allampolgarként, szervezett kozosségkent
szblhassanak bele az 6ket érint6 dontésekbe.

A ,képessé valas” azt is jelenti: tudnod kell felallni, képviselni
onmagad, tenni a sajat életedért. Sok minden szikséges ahhoz, hogy
egy kdzosségi Ugyben az érintettek valddi szereplévé valjanak, nyomast
gyakoroljanak, kiviviak az ehhez szikseges respektust, méltdsagot,
onbecstulést, kompetenciakat. Mindehhez szervezettség, képzettseg,
fegyelem, az emberi, allampolgari, jogok ismerete, a tajékozdédas
készsége és igénye, valamint stratégia és szovetségesek kellenek. Szot
érteni a hatalom képvisel6ivel, szerepelni a médiaban, 6sszefogni mas
szervezetekkel, illetve megtartani a kézdsség egyseéges fellépését mind
kulén ,szakértelmet” igényld feladat, amelyeknél megjelenik a képzés, a
tanulas iranti igény, akar informalis, akar formalis keretek kdz6tt. Ez a
képessé tétel egyik sarkalatos pontja — a tudas megosztasa a
hatalom megosztasanak egyik leghatékonyabb formaja.

A kdzvetlen civil érdekérvényesités el6segitésére a fejlesztdé
szakember bizalomépitéssel, a vezetdk beazonositasaval és kdzo6sségi
szervezet épitésével teszi képessé az érintetteket arra, hogy
nyomasgyakorlassal kényszeritsék ki a megoldast a dontéshozobdl. Az
érintetteket nem ugyfélként, hanem k6z6sséguk tagjaként, a csoport
vagy szervezet alapitéiként vonja be annak érdekében, hogy kézds
tajékozddas, az elképzelések egyeztetése, képességeik fejlesztése
révén a hatalmi viszonyok megvaltoztatasaval talaljanak tartos
megoldast problémaikra. A kizdelem a dontéshozo és a kdzosség kozott
zajlik, a kdzdsség célja a dontéshozdi cselekvés kikényszeritése.

A kozosségszervezésrol

A kdzdsségi munkanak egy masik megkozelitése és modszertana a
kbzbsségszervezés. A kdzds megoldasokat, az egyetértést,
egyuttmikddést szorgalmazd kdzdsségfejlesztéshez képest

a kozosségszervezés sokkal inkabb fokuszal a politikai
érzékenységre. F§ kiindulépontja az, hogy leszakadt tarsadalmi
osztalyokat, sérulékeny csoportokat tegyen hatalmi tényezévé
kifejezetten annak érdekében, hogy demokratikus eszk6zdkkel
befolyasolhassak az 6ket érint6 folyamatokat. A hatalom a
cselekvoképességet, a tarsadalmi, politikai és gazdasagi valtozashoz
szUkséges erét képviseli, amelyet elsGsorban az érintettek
szervezettsége hoz létre. Az igy létrehozott érdekvédelmi szervezetek
kovetelések formajaban fogalmazzak meg a széles kori tagsag kozos
érdekeit, eréforrasaikat pedig a dontéshozékra valé nyomasgyakorlasra
hasznaljak. Idedlis esetben a szervezett k6zosségi csoportok mar a
dontések el6készitésénél is a targyaldasztalnal Ginek, a sziikséges
tarsadalmi valtozasok eléréséhez azonban sziikségszerilinek tekintik a
konfliktust és a harcot. A kbz6sségszervezdk uj helyi vezetberék
kifejlesztésén dolgoznak, koaliciok l1étrehozasaban és kampanyok
szervezeésében mikodnek kdzre.

A kdzdsségszervezés gyodkerei az Egyesiilt Allamokba nytlnak
vissza, a modszer a néjogi mozgalombdl, a rabszolga-felszabaditasi és a
munkasmozgalombdl taplalkozik. Alapvetd célja a hatalom és az
eréforrasok igazsagosabb Ujraelosztasa. A kozosségszervezés
modszertananak alapjait Saul Alinsky dolgozta ki, ami az azéta eltelt
kbzel egy évszazad tapasztalatai alapjan jelentésen gazdagodott.

A kdzbsseégszervezb megkozelitésre, modszertananak
alkalmazasara nagyon kevés hazai példa van, meghonositasaban és
terjesztésében a Civil Kollégium Alapitvany vallalt kezdeményezé
szerepet.®

19A kozOsségszervezésrdl bévebben olvashat a kdvetkezé webhelyeken:
http://kozossegszervezes.wordpress.com, http://szervezzesszervezodi.blogspot.hu,
www.civilkollegium.hu
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A kozosség szervezettségi szintjének emelése:
onallésodas, intézményesiilés

A kozosségi fejlesztémunka soran létrejové szerteagazo
tevékenységeket, Uj kapcsolatokat, kapcsolédasi pontokat, platformokat,
kommunikacios fellleteket, egyiuttmikodéseket, csoportokat a megfelelé
alakulasi, érettségi fazisban intézmeényesiteni, az elért eredményeket
formalizalni kell. Az dnszervezd folyamatok életben tartasanak,
segitésének, a kulonb6zd helyi tevékenységek beinditasanak egy ponton
tul szikséges feltétele Uj szervezetek életre segitése, kdzdsségi
szervezetek alapitasa. Annak érdekében, hogy az Uj kozosseégi
intézmények kialakulasaval a demokratikus folyamatok er6sddjenek, a
szervezetek rugalmasak, a tagsag nyitott maradjon, megfelel6 tanulasi
lehet6ségek biztositasaval lehet az alkalmas technikakat megismertetni,
a szUkséges attitiidoket kialakitani.

A kdzdsség szervezettsége azért is fontos, mert csak szervezett
keretek adnak lehet6séget a kdzdsség dnmeghatarozasara, a célok
kijelolésére, tervek készitésére és megvaldsitasara. A kdzdsséqi
csoportok alakulasa és a programok fejlesztése tehat szoros
Osszefliggésben van a szervezettség kérdésével, ,a szervezettség
magas szintje pedig a feltétele a kb6z6sség megujulasanak,
alkalmazkodoképességenek és valtoztatasi hajlandésaganak. Az
atomizalt, vagyis szervezetlen és k6zombos helyi tarsadalom a végsokig
kiszolgaltatott és a fliggéségek rendszerében él. Az Snmagat
megszervezni nem képes kdzosség partnerévé sem tudni valni senkinek,
a kezdeményez6k maganyos hdsok, akik rendszerint elbuknak. Az a
szint(i szervezetlenség, ami még mindig altalanosnak mondhato a
hatranyos helyzet(i térségekben, gatja minden fejlédésnek.”?°

A helyi koz0sség szervezettségének kérdését nem lehet eléggé
hangsulyozni a kiils6é kapcsolatok, a kézésség képviselete szempontjabdl

20Vercseg llona (2011a): A kdzosségi munka folyamata és modszerei. In Nagyné Varga
llona (szerk.): Ké6z6sségi munka a csaladsegitésben. Debrecen: Debreceni Egyetemi
Kiado, 38-39. o.

(stratégiai partnerségek, nagyobb halézatok, allampolgarok és
intézmények kozo6tti kommunikacios csatornak).

A megfelel® szervezettségi szint elérése a kdzdsségfejleszté
visszavonulasat, a folyamatbdl vald kilépését is lehetbvé teszi. A
hatranyos helyzet(i k6z0sségek esetében azonban a szakmai
segitségnyuijtas nem szilintetheté meg teljesen. A lehetéleg hosszu tavon
elkotelezett, (minél inkabb) helyi szakemberek kézremiikddése tovabbra
is szlkséges a koordinaciéban, az elakadasok tovabblenditésében, a
folyamatok értékelésben, a tovabblépés tervezésében, a dontéshozok és
a jogalkotas befolyasolasaban.

Zarszo

Vajon miben mas a k6zosségfejlesztés, ha kifejezetten a
mélyszegénységben él6k kozosségeinek fejlédését, megerésodését
kivanja elésegiteni? A Mélyszegénység program tapasztalatai alapjan
megallapithatd, hogy nem eszkdzokben és modszerekben, hanem ezek
alkalmazasanak hangsulyaiban ragadhaté meg kildnbség. Nem
feltétlenll egyszer(ibb a kdzéposztalyhoz tartozé szomszédsag (és nem
utolsésorban a helyi értelmiség) bevonasa és elkotelezése egy széles
korl egyuttmikodést célzd, ezen alapuld kdzdsségi folyamatba, de
gyorsabban elérhetd a szervezettség magasabb szintje, amellyel
képessé valnak a megfeleld érdekérvényesitésre és forrasbevonasra.
Ugyanakkor az alabb felsorolt — és a mddszertani anyagunkban
részletesen kifejtett — modszertani fokuszok nemcsak a tarsadalom
peremén él6k kdzdsségfejlesztése kapcsan relevansak, hanem mas
kdzegekben is egyre nagyobb hangsulyt kapnak fejlesztémunkaink
soran.

Amikor azt mondjuk, hogy nem kell mas modszer, elsésorban arra
gondolunk, hogy minden kéz6sségi munka alapja a rengeteg személyes
beszélgetés, a bizalom épitése egyének, majd a kozosseg szintjén, az
egyes csoportok felkészitése, hogy megértsék egymast — és ehhez
bizony sok id6 kell.
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A kozosségi haz példajaval konnyen megvilagithato, hogy mit jelent a
hangsulybeli kilonbség: egyrészt nyilvanvalo, hogy ilyen intézményre
szikség van, figgetlenll az egyes teleplilések tarsadalmi helyzetétél.
Masrészt kdnnyen érzékelhetd, hogy ezek fontossaga és szerepe
nagyobb egy olyan kdzegben, ahol az egyéb szolgaltaté infrastruktura
kiépuletlen vagy elsorvadt. Hiszen az ilyen telepuléseken az emberek
sulyosabb nehézségekkel néznek szembe, mint ott, ahol mas

eréforrasok is elérhetéek, a kommunikacio, a tarsas élet irdnti szikséglet

mas platformokon is kielégithet6.

A mélyszegénység elleni kizdelemben, amelynek soran sulyos
diszkriminacios problémaval, rasszizmussal, szegregaciéval is

szembeslllnk, az alabbi médszertani fokuszokra érdemes odafigyelni a

k6zdsségi fejlesztémunka soran:

o A bevonasnal és késébb, az egyes csoportok, klubok mikédésénél
kulén figyelmet kell forditani és eréfeszitéseket kell tenni arra, hogy
szembemenjlunk a szegregacios folyamatokkal. A heterogén

csoportok egyluttmiikddése eredményesebb. (Lasd részletesen 3. és

4. fejezetet!)
e A kommunikacio irasos formajanak mozgositd ereje altalaban is
egyre korlatozottabb a k6zdsségfejlesztésben. A

mélyszegénységben él6k esetében pedig azért is nagy a jelentésége
az egyeb (6n)kifejezési formaknak, mert kompenzalhatja hatranyukat

ezen a téren. (Lasd ,Nem csak a szavak — Kapcsolatépités
mivészeti eszkdzdkkel” c. pont)

o Képessé valni a sziikséges tudas megszerzésére — ez a cél
léptékében tobb idét és munkat igényel. A kdzosség fejlédése

tanulasi folyamat, mely a kirekesztettek dnbecsulésének
megerdsitésétdl az onallo tajékozddas készségéig és a kritikai
gondolkodas igényéig kell, hogy vezessen. (Lasd részletesen az itt
nem, csak a kiadvanyban megjelent 5., Tapasztalati és k6z6sségi
tanulas c. fejezetet!)

e A tarsadalom peremére szorult, elnyomott k6z6sségek esetén az
érdekérvényesités is tobb eréfeszitést kivan, mint a megfeleld
kapcsolatokkal rendelkezé kdzéposztalybeli kbzegben. (Lasd 8.,
Részvétel a dontéshozatalban c. fejezetet)

o A kozosségfejlesztés mint szaktevékenység altalaban idéleges
beavatkozast jelent. Itt valtoz6 szerepekben ugyan, de maradnia kell
a fejlesztének. Azutan is szikséges tovabbi szakmai tamogatas, ha
mar a belsé vezetd erék kifejlédtek. (Lasd a 8. fejezetben A k6zbsség
szervezettségi szintjének emelését!)

o Tobbszor hangsulyoztuk, hogy a kdzdsségfejlesztés nem a
megoldas, hanem egy hozzajarulas sulyos tarsadalmi problémak
kezeléséhez. Széles korl egyuttmikodés és feleldsségvallalas, tobb
intézmény és tobb szakma k6z6s munkaja kell, hogy hatterét adja a
k6zOsségi beavatkozasoknak. (Lasd részletesen a 7. Szakmak és
intézmények kozotti egyuttmikodés fejezetet!)

A kdzdsségfejlesztés végul is szemléleti valtozast céloz, amikor emberek
egyuttmikodését kivanja uj alapokra helyezni, Ujraszervezni az adott
telepllésen azzal a céllal, hogy befogaddbb tarsadalmi kérnyezetet
épitsen fel.
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Petak Péter — Sebaly Bernadett —
Varga Maté — Vojtonovszki Balint:

Kozosségszervezés hazai palyan
— Kozosségi munka kisebbségben,
a tarsadalom perifériajan élokkel —

Bevezetés

Civil szervezeti versus allampolgari aktivizmus?

Akik kételkednek abban, hogy korunk allampolgarai vilagszerte elkezdték
felfedezni sajat erejiket és az 6sszefogasukban, tiltakozasukban rejlé
lehetbséget, szamukra meglepd vizualis élményt nyujthat John Beieler
dinamikus térképe, amely 1979-t6l napjainkig egy folyamatként abrazolja
az egész vilagon megvaldsult tiintetéseket, megmozdulasokat.*

Két beszédes részlet:

Tlintetések, megmozdulasok a vilagban,
1990. februar, 2010. oktober

Forras: The Foreign Policy Group (2013)

1The Foreign Policy Group:
http://www.foreignpolicy.com/articles/2013/08/22/mapped what every protest in_the la
st 34 years_looks_like

Az aktivizmus ujabb és ujabb hullamainak elemzésével, figyelemre
méltd 6sszeflggéseivel sokan foglalkoznak, vannak, akik egyenesen a
Jtlntetések kora”—ként aposztrofaljak a mostani idészakot?, masok az
»atlagpolgarok” hatalmanak ujrafelfedezésérél irnak (Forbrig 2011:6) a
spanyol 15M, az Occupy, vagy a stuttgarti 21 vasut projekt kapcsan.

Joerg Forbrig imént hivatkozott el6szavaban kitér a demokracia,
részvétel és civil tarsadalom értelmezésére, ehelyltt és a
k6zbsségszervezés szempontjabdl az ,atlagpolgaroknak”, vagy inkabb
allampolgaroknak, illetve az allampolgarok és a civil szféra (civil
szervezetek, civil tarsadalmi szervezetek) kapcsolatanak érdemes
tovabbi jelentéséget tulajdonitani.

Eppen az allampolgarok nagyfoku politikai jelleg(i mobilizaciéja
kapcsan arra gondolhatnank, hogy a kiilénbdz6 kdzdsségi érdekek
védelmében és a dontéshozatal hatékonyabb befolyasolasa érdekében
az emberek (Ujra) otthont talalnak a civil tarsadalmi szervezetekben,
hasznalva a létez8 strukturakat, kapcsolatokat és felhalmozott tudast.

A valésag azonban éppen ennek ellenkezdjét latszik igazolni. A civil
tarsadalmi szervezetek és az allami, tovabba lzleti szektor kozo6tt rég
ismert és nem csokkend szakadékok huzédnak, ennél meglepébb
ugyanakkor e szervezetek és az allampolgarok kozotti szakadeék
vilagszerte érzékelhetd névekedése. A CIVICUS (Vilagszdvetség az
Allampolgari Részvételért) egy 2011-es tanulmanya kitér a
posztkommunista orszagokra is, ahol kdvetkeztetéseik szerint a civil
tarsadalmi szervezetek nem valtak a részveétel valasztott eszkdzeivé a
legtdbbek szamara (CIVICUS-UNYV 2011). A civil szervezeti modell
a részvétel fenntarthato csatorndjaként és az elnyomé kormanyok elleni
bastyaként egyarant megbukott.

2Maha Hosain Aziz — a CNN szamara:
http://globalpublicsquare.blogs.cnn.com/2012/04/23/the—age—of—protests/
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A magyar aktiva

A kivételek és jo példak hangsulyos elismerése mellett a mai hazai
valéosagban nehéz lenne ezekkel az allitasokkal érdemben vitatkozni,
ugyanakkor ,civilként” azon is érdemes elgondolkozni, hogy
Magyarorszagon léteztek e valaha (szélesebb kdrben is) érett
kapcsolatok ezekben a relacidkban. Miszlivetz Ferenc mar a kilencvenes
évek kozepén ,Uj vilagként” ir a professzionalis NGO—krél, amelyek
jelentds része az allamtdl vallal at feladatokat, s melyeket hidegen hagy
a civil ethosz. Az ethosz, amelynek a kulonb6z6 értelmezések ellenére
nyilvanvalé alapja a hatalom kontrollja, a dontések decentralizalasanak
elésegitése, a részvétel és beleszolas lehetéségeinek fejlesztése, vagyis
»az allami— és partpolitikai hatalom fokozottabb tarsadalmasitasa” (Varga
1999:216). A hazai civil szektor jelentds és sokréti fejlédése ellenére
éppen ezeken a nyomvonalakon nem tudott tényezévé valni, a civil
szervezetek tarsadalmi beagyazottsaga és érdekérvényesitd képessége
alacsony, nem tudjak betdlteni kdzvetité szereplket az allampolgarok
ugyeinek sikerre vitelében. (Arato—Nizak 2012).

Ennek ellenére ,tlntetések kora” Magyarorszagra is megérkezett, Uj
szervezOdési formakkal és modszerekkel, hirtelen valtozo
terminoldgiaval (forumtechnika, tanacs, flash-mob, akcid, eRészvétel,
protest, operation, kampany stb.), amelyek gyujtépontjaban mind tébb
esetben ,atlagpolgarok” — diakok, érintettek, Facebook-csoportok —
mozgositanak. Annak ellenére, hogy a k6zosségi szervezddeések,
mozgalmak altal felvallalt ttmak és ligyek szamos esetben
egybecsengnek a régéta ismert civil tematikakkal, az allampolgarok és a
civil szervezetek kozeledése eddig csak nyomokban érhet6 tetten, a civil
szervezetek részérdl inkabb a neutralitas, legfeljebb a szakpolitikai
jellegli megnyilvanulas érzékelheté. Ugy tlinik, hogy a civil szervezetek
szerepvallalasahoz éppen a tarsadalmi talaj, a széleskorl beagyazottsag
hianyzik, az, ami bazist, hatteret, s igy magabiztossagot adhatna a civil
értékek, akar forré ligyek progressziv felvallalasahoz. S ez a talaj talan
éppen az aktivizmus Uj megjelenése nyoman kereshetd. Mégis, a ,Civil
talajfogas” redlisabb Utja ma nem az orszagos ugyeket felvallalo
mozgalmi szinten latszik valészininek, tdbb okbdl sem. Amellett, hogy a
hazai mozgalmak tul gyakorta valnak a politikai polarizacié aldozataiva,

az orszagos ugyek is tul tavoliak a napi gondokkal kiizd6 allampolgarok
tObbsége szamara. A mozgalmaknak is gyenge az alulrdl induld
szervezettsége, a helyi és orszagos szintek kozott itt sincsenek érett
kapcsolatok. Pedig a szervezetek és a mozgalmak erejét is az érintettek
és az érdekeltek minél szélesebb kor(i és magasabb szintl
szervezettsége adja, amelyek — optimalis esetben — kell id6ben
Osszekapcsolddnak, k6zos nevez6k mentén. A kozosségi
(6n)szervezddés alapjat pedig a kozossegivé emelhetd egyéni érdekek
adjak, amelyek érvényesitéséért hajlanddak vagyunk felelésséget vallalni
és cselekedni.

Eppen ezért a belathaté (igyek mentén szervez6dé helyi — vagy
tematikus — aktivizmus erésitésében kell Iépéslehetdségeket talalni. Erre
mind az ,atlagpolgarok”, mind a civil szervezetek — és a mozgalmak —
részérdl novekvo igény és kényszer egyarant mutatkozik.

Helyzet van...

A novekvd kényszer és igény aligha tekinthet6 meglepd jelenségnek egy
olyan kdérnyezetben, ahol a dontéshozok iranti bizalom tartésan és
kritikusan alacsony. Az Allampolgari Részvétel Hete soran 9 éve
végzunk nem-reprezentativ — de 2—6 ezer allampolgar megkérdezésével
megvaldsuld — felméréseket, melyek szerint az emberek nagyjabdl 80
szazaléka ,nem nagyon”, vagy ,egyaltaldn nem” bizik a politikusokban, a
parlament negativ megitélése szintén 80 szazalékahoz kozelit.® Az
elmult években az EUROBAROMETER és a TARKI is mért bizonyos
bizalmi javulast, utdbbi ugyanakkor 2013 végén is megallapitja, hogy
,Magyarorszagra alapvetden a bizalmatlansag jellemz6, nem bizunk sem
az emberekben, sem az intézményekben, és alapvetéen magas foku
korrupciét észlelink.” (Keller 2013:6). Ez a kutatas azt is megallapitja,
hogy az intézményekbe vetett bizalom javuldsa mellett minden mas
tertleten néttek a tarsadalmi kulonbségek. Az altalanos bizalmi valsag a
joléti rendszer mikodtetésének lehetdségeit is megkérddjelezi, amelyben

3Eves Részvétel Hete felmérés eredmények: http://reszvetelhete.net/csatlakozz/
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a civil tarsadalom kulcsszerepet jatszik®. A szegénység, nélkiilozés,
kiszolgaltatottsag novekedése jelenti a legvitathatatlanabb kényszert
Ujfajta kozosségi valaszok beinditasara, amelyek nem nélkilézhetik a
tarsadalmi kulonbségek csokkentésének markans igényét, és annak
magabiztos kifejezését a helyi Ugyektdl épitkezve a szélesebb kori
témak felé. Mindez hangsulyos szemléletvaltast stirget a hazai k6z6sségi
munkaban, amelynek egyik iranyat a k6zosségszervezés hazai
megkozelitésének, formainak és keretrendszerének megalapozasaban
latjuk.

Kozosségszervezés:
amerikai médszer, globalis gyokerek

A kbzbsségszervezés gyujtopontjaban olyan k6zdsségi szervezetek
épitése all, amelyek demokratikus taktikakkal képesek erésiteni az
elnyomott tarsadalmi osztalyok és a jogfosztott csoportok hatalmi
ruhazzuk fel, nem az amerikai k6z6sségszervez6 programok
lebbentették fel a fatylat a jogfosztott csoportok szervezédésének
modszereirdl.

Ahogy arra Denis Murphy is utalt sajat azsiai tevékenységével
kapcsolatban, az azsiai aktivistak mar mindent tudtak a stratégiarol, a
taktikarol, a targyalas miivészetérdl, amikor a kbz6sségszervezés az
1960-70-es években amerikai szervezetek jévoltabdl ,megérkezett” a
kontinensre (Rathke 2011:58). Ez természetesen az egész vilagon igy
van, a szakszervezetiségnek sok orszagban évszazados hagyomanyai
vannak, és minden tarsadalomban mindig volt szegény és gazdag,
elnyomott és elnyomo, és ennek okan idérél-idére zajlott a tdomeges
szervez6dés a hatalmi viszonyok atrendezéséért. A kozosségszervezés

4Fukuyama szerint a sikeres gazdasagi kozosségeket minden tarsadalomban a bizalom
fogja Ossze, és integrald hatasat a civil aktivitason keresztil fejti ki. ,a liberalis politikai és
gazdasagi intézmények életképessége a civil tarsadalmak egészségétdl és
dinamizmusatol figg” (Fukuyama 1997)

hozzaadott értéke éppen ezért Magyarorszagon sem (csupan) abban
rejlik, hogy megvilagitsa egy olyan tipusu érdekérvényesités értelmét,
mely széles kdzdsségi bazison nyugvo demokratikus szervezetekre épit,
hanem sokkal inkabb abban, hogy mddszeresen kidolgozott eszkdztarat
adja a mar létezd civil szervezddések, illetve mozgalmak kezébe. Alapos,
gyakorlatias és tapasztalataiban kivaléan dokumentalt médszertannal
rendelkezik arra nézve, hogy hogyan épithet6 ki az a kozosségi
infrastruktura, amely a megfelel6 pillanatban egy mozgalom
szlletésének bazisat adhatja.

Noha a k6zosségszervezés megkozelités gazdag hagyomannyal bir
szerte a vilagon, azért ruhazzuk fel mégis amerikai gydkerekkel, mert a
moédszertant elészér az Egyesiilt Allamokban dolgoztak ki.
Megalapozéjanak egy amerikai kriminoldgust, Saul Alinskyt tekintlink, aki
az 1930-as években kutatoként dolgozott Chicago szegénynegyedeiben.
Egy, a Chicagdi Egyetem tamogatasaval folytatott blnmegel6zési
program keretében olyan szomszédsagi bizottsagok alapitasaban vett
részt, amelynek az érintettek lehettek a tagjai, és aktiv beleszélassal
birhattak a szomszédsagban futd szocidlis blinmegeldzési projektek
jellegébe. Alinsky ezzel a céllal vetette be magat egy chicagoi
husfeldolgoz6 Gzem arnyékaban Iévé nyomornegyedbe, a Back of the
Yardsba is, ahol interjukat készitett, hogy felmérje a hatalmi viszonyokat,
illetve megismerje a k6z6sségbdl azokat, akikre hallgatnak. Alinsky
azonban tobbet akart egy binmegel6zési projektnél: olyan sok ugyet
felvallald, széles kdzdsségi bazissal rendelkezé szervezetet akart
épiteni, amely — akar a munkasmozgalommal egyuttmikddésben —
atrendezheti a negyedben uralkodo hatalmi viszonyokat. Ebbdl a
szellemi fordulatbdl sziletett meg 1939-ben a Back of the Yards
Szomszédsagi Tanacs, illetve az a megkdzelités, amit ma
k6zOsségszervezésnek hivunk. Alinsky zsenialisan 6tvozte az
adatfelvétel és a kozdsségi munka soran alkalmazott kutatoi
mddszereket és a szakszervezetek altal hasznalt szervez6dési modellt.

A Back of the Yards Szomszédsagi Tanacs rovid idén beltil komoly
hatalmi tényez6vé valt a negyedben, els6sorban azért, mert az etnikai és
vallasi alapon mélyen megosztott kdzdsséget sikerult azaltal egységes
,hadrendbe” allitania, hogy a k6zdsség latszdlag leginkabb ellenérdekelt
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tagjait, egy helyi sportlétesitmény vezet6jét, egy kommunista
szakszervezeti vezet6t és egy katolikus puspokot tudott ravenni egy
k6zbs szervezet alapitasara.

A harmincéves Alinsky a kezdeti gy6zelmen felbuzdulva nekilddult az
Egyesiilt Allamoknak. Megalapitotta sajat szervezetét, az Industrial
Areas Foundationt (IAF), ujabb és Ujabb tamogatasokat hajtott fel, és
Ujabb és ujabb k6zdsségszervezbket kepzett ki, hogy kulonb6zé
varosokban probalhassa ki a kdzdssegszervezé modellt, hol kevesebb,
hol tobb sikerrel. Az IAF kezdte el els6ként intézményesitett formaban
terjeszteni a kbzOsségszervezés modszertanat, amelyet tobb mas
szervezet kovetett (ACORN International, Gamaliel Foundation, PICO
Network), és amelyeken keresztll a kozosségszervezés folyamatosan
formaléddé amerikai modellje az 1960-as évektdl fokozatosan eljuthatott
Afrikaba, Azsiaba, Europaba és Latin-Amerikaba.

A kdzdsségszervezének szamolnia kell az interkulturalis
kulonbségekkel, a politikai berendezkedés sajatos jellegével, a kdzbsség
~,demokratikus érettségével”, és a helyi viszonyokra kell szabnia a
szervez6dési modellt. Ahogy példaul a latin-amerikai kozosségekben
nem idegen, hogy a kdzdssegi talalkozonak a szomszédsagban laké a
sajat hazaban adjon otthont, addig ez Kelet-Eurépaban kevésbé bevett
gyakorlat. Ahogy térséguinkben az is sokszor meglepetést sziil az
emberekben, hogy egy civil szervezédés anélkdl is teljes jogu
szervezetté valhat, hogy nem kerul bejegyzésre. Gyakori, hogy az
emberek — anyagi fllggdéséguik vagy éppen szocializaciojuk okan —
fenyegetdnek és ezért kontraproduktivnak érzik a dontéshozok
szamonkéréseét, és inkabb hajlanak arra, hogy turelemmel varakozzanak
a nyomasgyakorlas helyett. A kozosségszervezeés alapja, a tagtoborzas
is sok kulturaban idegen, mert adott esetben ismeretleneket kell
megszélitani, vagy a szomszédokhoz becsongetni és agitalni a
csatlakozasra.

Minden fenntartas ellenére a k6zbsseégszervezés képes legybzni a
kulturalis kilénbségeket és a demokratikus deficitet, ahogy azt szerte a
vildgon szamos példa igazolja. Az azsiai kdzossegszervezeés egyik

kiemelked6 példaja az 1971-ben alakult Asian Committee for People’s

Organizations (ACPO), munkaja eredményeképp Hong Kongban,

Indonéziaban, Indiaban és Thaifoldon is gydkeret eresztett a

kozOsségszervezés. Utddszervezete a hajléktalan embereket,

nyomornegyedekben él6ket és szervezeteiket tomorité Leaders and

Organizers of Community Organizations in Asia (LOCOA).

Ami az eurdpai gyokereket illeti, Kelet-Eurépaban a National
Democratic Institute jévoltabdl 19966l indultak az amerikai
k6zossegszervezd modellt népszerlsitdé képzesek, el6szor
Szlovakiaban. A képzések hatasara a modellel kisérletezd szervezetek
alakultak Lengyelorszagban, Magyarorszagon, Szlovakiaban és
Romaniaban a Bona Fides, a Civil Kollégium Alapitvany és az Eletfa
Segit6é Szolgalat Egyesiilet, a Centrum Komunitného Organizovania,
illetéleg a Centrul de Resurse pentru Participare Publica vezetésével.
Részben ezek a szervezetek alapitottak az Eurdpai K6zosségszervezdk
Halozatat (European Community Organizing Network) 2008-ban, mely a
k6zosségszervezés eurdpai népszerisitéseét és szakmai
hattértamogatasat hivatott biztositani.

Noha a kdzossegszervezeés Alinsky 6ta rengeteg iranyzattal
gazdagodott, a mult és a jelen k6z6sségszervez6i az alabbi néhany
dologban biztosan azonos allasponton vannak:

— kik szervez8dnek? — tarsadalmilag kiszolgaltatott, elnyomott helyzetben
lévdé emberek;

— miért szervez6dnek? — at akarjak rendezni az igazsagtalan hatalmi
viszonyokat, Ujra akarjak osztani az eréforrasokat, bele akarnak szdlni
a dontéshozatalba;

— hogyan szervez6dnek? — szervezeteket, halézatot alapitanak, koaliciot
kotnek;

— milyen taktikdkat hasznalnak? — demokratikus taktikakat, a
nyomasgyakorlas és nyilvanossag erejét, amely, ha szikséges, tullép a
térvény keretein, mikézben erészakmentes marad.

Ezek azok az elvek, melyek a 21. szazadban is meghatarozoi lesznek a
k6z6sségszervezésnek.
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A kozosségszervezés
és a kozosségfejlesztés viszonya

Mivel hazankban a hal6ézati k6zésségi munka elterjedése soran
torténetileg leginkabb a kbzdsségfejlesztés (community development)
megkozelitése erésodott meg, ezért nem meglepé médon a
kbzbsségszervezéssel (community organizing) is az ezt a beavatkozasi
format miivel6 szakemberek kezdtek el behatébban foglalkozni néhany
évvel ezel6tt — természetesen szamos, mas terlleten is tapasztalatot
szerzett szervezettel és munkatarssal k6zosen. Fontosnak tartjuk
tisztazni a kdzdsségfejlesztés és a kdzdsségszervezés viszonyat,
valamint szeretnénk bemutatni a kozosségszervezés magyarorszagi
aktualitasat a hazai k6zb6sségfejlesztd tapasztalatok fényében.

A hasonlésagok vagy akar egyezések a kdz6ssegi munka napi
gyakorlatan tul olyan elvi szinten is megjelennek, mint az (allampolgari)
részvétel, valamint a demokracia értékként valé elfogadasa. Mindkét
megkodzelitésre jellemz6 tovabba, hogy elsésorban a civil tarsadalom
Onszervez6dési képességének erdsitésére iranyul a tevékenységuk,
illetve hogy tanulasi folyamatként és cselekvé viszonyként értelmezik a
kozosségvallalast, az aktiv, elkotelezett csoportmunkat. Mindazonaltal a
sok szemléleti és mddszertani hasonlésag mellett elsésorban a
hatalomhoz val6 viszonyban kulonithet6 el egymastol a kdzossegi
beavatkozas két eltéré megkozelitése, a fejlesztés és a szervezés.

Hogy megragadhassuk a hatalomhoz val6 viszony kulénbségét a
szervezl és a fejleszté megkdzelités kozott, latnunk kell, hogy a
kdzdsseégfejlesztés célja szerint a telepulési kozdsség egészére iranyul,
tehat a lakosok (és szervezeteik), a helyi intézményi és gazdasagi
szereplék, valamint az dnkormanyzat kdzott a kapcsolatok, a
kommunikacié fejlesztésével segit életre Uj, kozosségi eréforrasokat.
Mikézben a hazai viszonyok k6zott a kbzosségfejlesztés els6sorban az
allampolgarok szervezettségi szintjének novelésében és a korabbinal
szélesebb kori kozéleti szerepvallalasanak elésegitésében éri el sikereit
— tehat végll is a telepulés civil tarsadalmara fokuszal —, azt is latnunk
kell, hogy ennek egyik fontos oka az, hogy az Gzleti és allami

(6bnkormanyzati) szerepldk kevéssé készek partneri viszonyok
kialakitasara. A kdzosségfejlesztéd megkdzelités a ,kdzjo” helyi tartalmat
keresi és ennek érdekében egyetértést és egylttmiikddést szorgalmaz
az érintett felek kdzott. Alapfeltevése tehat, hogy a modern tarsadalom
harom szektora egymas lehetéségeinek optimalis kiegészitésére képes.
A kbzosségszervezb ezzel szemben a kdzélet arénajaban zajlo
klUzdelemként, harcként értelmezi a szektorok viszonyat, amelyben az
allampolgarok szervezettség nélkul fegyvertelenek.

Ezzel az alapvet6 szemléletbeli kiilonbséggel 6sszefliggésben van
egy masik markans differencia, ez pedig a ,célcsoport’. A szervez§
tevékenysége nem a telepllési k6zdsségre, hanem a leginkabb hatalom
nélkuliek (kirekesztettek, elnyomottak, jogfosztottak) csoportjaira iranyul,
6ket tamogatja abban, hogy szereplévé, hatalmi tényezévé valhassanak,
ki tudjanak allni érdekeikért. Ezzel kapcsolatban fontos kulénbség még,
hogy a két tevékenységfajtat végzok mit értenek kbzdsség alatt. A
szervezésben, ellentétben a fejlesztéssel, a kozosség nem feltétlendl
lakéhelyi kozosséget jelent, bar féldrajzi dimenzidja természetesen
minden kdzdsségi munkanak van. Ahogy azt a médszertani részben
részletesen kifejtjuk, a k6zosségszervezést lehetséges Ugy alapon
végezni, az azonos tarsadalmi vagy intézményi problémaval
szembesul6k bevonasaval, kozosséggé szervezéseével.

A szervezd megkozelités hazai aktualitdsat a tobb évtizedes
magyarorszagi gyakorlatra visszatekint6é k6z0sségfejlesztés tapasztalatai
felél tobb mozzanat is alatdmasztja (ahogy a hazai aktivista, mozgalmi
tertlet feldl is).

1. A helyi hatalom képviseldi szemében rogton rivalisként jelenik meg
egy er6sod6 autonomiaju, a helyi kozugyek terepére 1ép6 kdzosseg,
amellyel szemben eszkdzdkben valtozatos, de nem valogatos kizdelmet
inditanak — a partneri viszony mint alternativa csak kivételes esetekben
jelenik meg. Ez a helyi fejleszt6i folyamatokban visszatérd tapasztalat
egyrészt visszaigazolja azt a szakman belll kézismert tényt, hogy a
kozosségfejlesztés a helyi hatalmi viszonyokban is valtozast
eredményez, masrészt viszont nemcsak a tovabblépés akadalyat jelenti,
hanem az uj k6zb6sségi kezdemeényezés résztvevéiben is zavart, valsagot
okoz.
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Az allampolgari hatalomépitésre lehet, hogy nem kdvetkezményként,
hatasként, hanem célként kellene tekinteni a helyi k6zdsségi kapacitasok
er6sitése soran?

2. Amikor a demokracia mikddtetésere, az dnkormanyzasban valo
részvételre batoritunk (bizottsagi, kozgyulési jelenlét stb.), fejlesztéként
az az alapfeltevés vezet, hogy ez egy kdlcsonds tanulasi folyamat és
munka a felek részérdl, ami a helyi demokracia szélesedéséhez vezet. A
valésagban viszont nemcsak a tarsadalmi szervezetek jogi lehetségei
szlkilnek a dontés-el6készités tekintetében, hanem egy visszafejl6dés
tanui vagyunk, a dontések valéjaban nem a valasztott testlletekben
szuletnek, ott csak szavaznak roluk.

Ugy néz ki, hogy a mai viszonyokhoz jobban illeszkedé megkozelités,
ha nem testlleti és intézményi érdekartikulacioval, hanem jol
megvalasztott célszemélyekre helyezett nyomassal probalkozunk — a
k6zOsségszervezés stratégigja szerint.

3. Néttek a tarsadalmi kalonbségek és romlottak az egyes tarsadalmi
csoportok koz6tti viszonyok. A kozdsségi folyamatok szervezése soran
egyre inkabb illuziéva valik a helyi tarsadalom integraciojanak a
megvaldsitasa. A kdbnnyebben aktivizalédo k6zéposztaly
intoleranciajanak tompitasa jelent kihivast a tarsadalom peremén élék
egyenld részvételének biztositasa helyett.

A kirekesztettségben és fokozddod reménytelenségben él6k
tamogatasara vallalkozzunk tehat a telepulési k6zosseég egészére
vonatkozé korabbi megkdzelités helyett?

Ertékek a k6zosségszervezésben

Mint a kdzdsségfejlesztéssel tortént 6sszevetésbdl latszik, a
k6zbsségszervezés a legtdbb tarsadalmi beavatkozasi formahoz
hasonléan hatarozott értékorientacioval rendelkezik. Beszélhetlnk itt
megkozelitésrél, vagy akar alkalmazott tarsadalomtudomanyrol,
véleményunk szerint mindig elsédleges fontossagu, hogy a tarsadalmi-
politikai térben cselekvd szerepldk tisztaban legyenek és nyiltan
felvallaljak értékrendjiket, hiszen minden akciodjuk értéktelitett

vilagszemlélet alapjan jon létre. Eppen ezért jobb esetben naivitas vagy
tévedés, rosszabb esetben szemfényvesztés az ertéksemlegesség
mutatasa részukrél, legyenek bar allampolgarok vagy szakemberek.

A kbzbsségszervezes véleményilnk szerint szikségszerien a
szélesen értelmezett demokratikus értékek védelmeében 1ép fel, mikdzben
hatarozottan a hatalommal nem rendelkez6k, strukturalisan elnyomott
emberek érdekeit veszi elsédlegesen figyelembe — legyen sz6 terepként
akar egy orszagrél, akar egy mikrok6zossegrél. A hatalommal nem
rendelkez8k csoportja jelentheti a gyakorlatban az informacioktol
megfosztott magyar allampolgarokat altalanossagban, vagy akar az egy
telepulésen belll a szegregalt ciganytelepen éldket is. Mindenesetre a
fékusz tulmutat az altalanos liberalis értékeken, ugymint a mindenkit
egyarant megilleté emberi és allampolgari jogokon, mert az alapvetd
strukturalis hatalmi egyenlétlenségek elleni cselekvés van a
kézéppontban. Tehat a kdzdsségszervezés a kizsakmanyolt csoportok
igényeire igyekszik jogkiterjeszt6, a dontéshozok felelésségét
hangoztatva a joléti allamot megvaldsitd, baloldali programot kinalni.
Mivel a jogkiterjesztés a szegénységben és kirekesztettségben élék
esetében a szocialis jogokat is célozza, ezért a kozOsségszervezeés a
kilonbdzd, méltod élethez sziikséges javak dekommodifikaciojaval
(oktatas, lakhatas, ivoviz, kbzdsségi terek stb.) bizonyos szempontbdl
szembe megy a piaci kapitalizmus logikajaval.

Eppen ezért mondhatjuk biztonsaggal azt, hogy bar a cikkiink tovabbi
részében taglalt eszkdztarat vonultatja fel, és hasonlé tevékenységek
alkalmazasaval szervezddik példaul a hirhedt, tdbbszdr betiltott Magyar
Garda Mozgalom és a szervezetet tdmogaté Jobbik, aktivistaik és
munkatarsaik tevékenysége nem minésul kozosségszervezésnek.
Hiszen kirekeszt6 és rasszista szemléletik, valamint antidemokratikus
elkotelezettséglk szoges ellentétben all a kdzdsségszervezés
eértékrendjével, dolgozzanak bar a paranoid modon vélt vagy akar a valos
hatalmi struktdra atrendezésén.

De mit is jelent a gyakorlatban a kdzdsségszervezés demokratikus
értékrendje? Hogyan valosul meg az elnyomottak érdekképviseletének
elsédlegessége? Milyen dilemmakkal szembesulink
k6zbsségszervezbként? A teljesség igénye nélkil sorolunk fel néhanyat.
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El6szér is, a létrejévd csoportok (kb6zbsségi szervezetek) tagjai
autonom moédon, maguk hatarozzak meg az ligyeket, amikkel foglalkozni
szeretnének és maguk hoznak demokratikus déntéseket a szervezet
miikbdésével kapcsolatban — tehat nem a kdzosségszervezd szerepét
vallalonak kell vezetévé valnia, hanem a csoportban legaktivabb
tagoknak kell — nem hierarchikus értelemben vett — k6zdsségi vezetékké
fejlédniuk. A kozOsségszervezd feladata ezen folyamat tamogatasa.
Ezzel egyltt a kdzOsségszervezd kotelessége az is, hogy a csoport
tagjai elég informaciéval rendelkezzenek ahhoz, hogy megalapozott
dontést tudjanak hozni, azaz minél inkabb értsék a problémak
rendszerszintl 6sszefiggéseit. Az autondm programmeghatarozas tehat
nem azt jelenti, hogy “a k6zdsség csinalja csak azt, amit akar”. A kivalrdl
érkez6 kdzosségszervezl felelbssége, hogy Uj szempontokkal
gazdagitsa a kdzdsség latasmaodjat, mikdzben sajat latasmaddja is tagul
annak megértéseén keresztul, hogy a kozosség tagjai hogyan definialjak
problémaikat é€s milyen jovbképet tartanak elképzelhetének. Az érvek-
ellenérvek mérlegelését segitheti a kdzds tanulas: érintettek (tapasztalati
szakértdk) vagy "felkent" szakértbk meghivasa, el6tte kdzdsen kérdések
kidolgozasa, témaba vago eléadasok, filmanyagok kézos atbeszélése,
bels6 képzések a kozGsség tagjai sajat tapasztalatainak aktivalasahoz,
feldolgozasahoz.

Véleménylnk szerint a kbz0sségszervezd folyamatban is kiemelt
szerep és felel6sség értelmiségiként, eréforrasokkal, tékékkel és
hatalommal rendelkezé aktorként felel6sséget vallalni a tarsadalmi
egyenléség megteremtésében. A hosszu tavu tarsadalmi valtozas, illetve
az er6forrasok hatékonyabb ujraelosztasa és a tarsadalmi osztalyok
kozotti hidépités érdekében a kozosségszervezének nem lehet célja,
hogy ebben a folyamatban sajat tudasat deaktivalja, és megfossza sajat
elképzeléseitdl és szempontjaitol a kozosséget (mar amennyiben
feltételezzlik, hogy az Ugyet érint6 rendszerszintl elképzelései vannak),
és gazdagitsa a csoportstratégiat, de az sem, hogy az érintetteket
cselekvésre 6sztonzé céloknak ne probaljon helyet talalni a
csoportstratégiaban, arra hivatkozva, hogy esetleg tul partikularis célokat
hataroznak meg.

A csoporton beliil képz8d6 hatalom egyenletes elosztasa biztositja a
fenntarthat6 és demokratikus miikédést. Annak érdekében, hogy a
hatalom ne koncentralddjon egy vagy néhany tag kezében, a csoporton
belll széles kérben megosztjuk az informaciot, a talalkozok
levezetésénél figyellnk arra, hogy mindenki sz6hoz jusson, és a
csoportbeli szerepeket is rugalmas osztjuk el (akar a szerepkorok
tartunk. Itt mindenképpen felmerdl a csoport sikeressége és bevono
tevékenysége kozotti ellentmondas is: ha sok kulonb6zd tehetségi és
felkészlltségl tag is kiprobalhat egy adott feladatot, akkor
demokratikusabban oszlik meg a tudas és erésodik a csoportkohézid, de
a csoporthatékonysag fizetheti meg ennek az arat. Eppen ezért finom
egyensulyt kell talalnia a csoportnak ezekben a konkrét kérdésekben, a
kozOsségszervezd feladata pedig ezen vélemények fontossaganak
kihangsulyozasa.

A csoport nem csak miikédésében, hanem értékvalasztasaban is
tliikrézi a demokratikus nézeteket és mas jogfosztott csoportok
kirekesztettségével is kbzdsséget vallal azért, hogy a csoport ne képezze
le a vilagban tapasztalt igazséagtalan hatalmi egyenlétlenségeket. A
k6zosségszervez6, aki peldat mutat elkotelezettségével a k6zosseégi
vezetdk iranyaban, hasonlé médon kell, hogy példat mutasson
értékvalasztasaival is. Ez nem jelent problémat, ha példaul az aktiv
allampolgarsag értéke mertil fel, hiszen sok alulrél szervez6d6
allampolgari csoport alapvet6 jellemzdje, hogy a benne kézbésségre leld
emberek jogait (és érdekeit) igyekszik kdzéppontba allitani; az 6
aktivizalasuk szinte az egyetlen eszkoze, és a tagok méltosaganak meg-
vagy visszaszerzése pedig egyik legfontosabb célja. Azonban alapvetd
fontossagu, hogy a hazai kdzegben sokkal kevésbé altalanosan
elfogadott demokratikus értékek is kezdettdl megjelenjenek a
kdzdsségszervezl cselekedeteiben és megfeleld tajékoztatassal,
képzésekkel a csoport tagjai mas jogfosztott csoportokkal is kb6zdsséget
tudjanak vallalni. Célla valhat a rasszizmus, az LMBT kdzdsség és a ndk
elnyomasa elleni kizdelem, de altalanossagban nézve az elnyomott
csoportok érdeksérelmeit kell felismerniuk.
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Ehhez egy tagabb perspektivanak is Iétre kell jonnie a csoport
tagjaiban: a rendszerszemlélet bizonyos szintjére kell eljutniuk ahhoz,
hogy a sajat klizdelmeik, elnyomatasuk jellegzetességeit észrevegyék
hasonlo tarsadalmi helyzetben |évé tarsadalmi csoportok esetében is.
Végsé soron latniuk kell a kapitalista tarsadalmi rendszerek strukturalis
elnyomasi mechanizmusait.

Bar a kozOsségszervezés értektelitett, és épp ezért a
kozosségszervezdnek sok nehéz dilemmat kell atélnie, ezen iranyok
nélkul megtorténhetne az a szerencsétlen eset is, ami a sokak altal és
ebben a cikkben is a kozdsségszervezés modszertani megalapitdjanak
tartott Saul Alinsky elsé terepén tortént — tavozasa utan. Ahogy irtuk, a
harmincas években Alinsky tdAmogatasaval a helyi szervezetek
Osszefogtak és megalakitottak a chicagdéi Back of the Yards
Szomszédsagi Tanacsot, amely jelentds sikereket ért el a negyedben él6
szegény munkasok életkdrulményeinek javitasa érdekében (Alinsky
1999). A hatvanas években, a feketék északra vandorlasa soran
azonban a még mindig 1étezd szervezet igazi kirekesztd kozéposztalybeli
csoportként védte sajat érdekeit és igyekezett megakadalyozni az
érkezok letelepedését.

Ebbdl a példabdl is latszik, hogy a kdzdsségszervezdnek
folyamataban kényes hatalmi egyensulyokkal kell dolgoznia, melyek
soran folyamatosan reflektalnia kell sajat tevékenységére. Ez sok
esetben tébb dilemmat vet fel a gyakorlatban, mint amennyi valaszt
nyujthat, hiszen mikdzben a k6zosségszervez6 feladata a mar emlitett
értékek képviselete, nem szabad, hogy 6 maga a szerepében tul
hangsulyos legyen, alapvet6 alazattal kell viseltetnie a csoportdontések
és a tagok iranyaban. Ugyanakkor ez a felel6sség az, ami igazabal
elvalasztja 6t a kbzosségszervezdi feladatok ellatasara is képes,
tapasztalt kozosségi vezet6tdl (azon tul, hogy a kdzdsségszervezd nem
feltétlenul érintett a csoport altal képviselt tgyben).

A kozosségszervezés modszertana

Kdzbsségszervez6ként sok olyan emberrel dolgozunk, akik nem, vagy
nehezebben tudjak artikulalni kdveteléseiket, ezért kiszolgaltatotta
valnak. Hidba szlletnek sorra az életiiket befolyasolé dontések, ugy
gondoljak, nincs rahatasuk a dolgok alakulasara, vagy a megélhetésért
folytatott kiizdelem minden erejiket feléroli. A demokraciaban éppen
ezért az lenne az egyik legfébb feladat, hogy mindenkinek megteremtsiik
a dontéshozatalban valo részvétel lehetdségét és hatékony formajat. Az
elnyomott tarsadalmi osztalyok és jogfosztott csoportok érdekeinek
érvényre juttatasa a kdzossegszervezes misszidja.

De miért szervez6dnének azok, akiknek kisebb gondjuk is nagyobb
annal, hogy a rossz rendszer falait déngessék, vagy akik nem hisznek a
valtozasban? A kézdsségszervezd szerint azért, mert személyesen is
érdekukben all (az ezzel kapcsolatos dilemmakhoz lasd Stall és
Stoecker 1998). Ezért a kbzdsségszervezd els6 korben azt a konkrét,
égetden fontos és megnyerhetd ligyet keresi, ami a kbzésségben sok
ember életét megkeseriti, és ezért mozgosito erével bir. A
kdzOsségszervezd célja tehat a hatalmi viszonyok atrendezése olyan
Ugyeken keresztll, amely elsésorban a kézdsség tagjainak személyes
eletében eredmeényezne valtozast, de lehetdség szerint van egy
orszagos szinten is relevans vonatkozasa, és egy rendszerszint(i
valtozast célzd kuzdelem egyik 1épcsdje lehet. (Az ezzel kapcsolatos
dilemmakhoz lasd Delgado 1998)

A kozosségszervezés lépései

A kozOsségszervezd folyamat a kapcsolatfelvételtél a szervezetalapitasig
sokféleképpen tagolhato, mi itt a legalapvetdbb lIépéseket kivanjuk
érinteni. Az ismertetés soran vilagos lesz, hogy a k6zésségszervez§
szamos tudomanyag tapasztalatait alkalmazza munkaja soran: kicsit
szociolégus, kicsit antropologus, kicsit jogvédd, sokszor pedagogus,
képzd, kampanykoordinator, kommunikacios szakember, sajtéfelelds,
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szervezetfejlesztd stb. is egyben. A kbz6sségszervezd egyik eszkoze
ezeért az a kulturalis és tarsadalmi t6ke, amit kapcsolati haléjan keresztul
mozgésithat a jogfosztott csoportok javara.

Interjamaraton

A kbzosségszervez6 mbddszeresen végigjarja a kozOsseg tagjait azért,
hogy megismerje a problémaikat és a vizidikat, és tagokat halasszon az
alakul6 szervezetbe.

A kdzossegszervezbnek kivulrél-belllrél ismernie kell a hatalmi
viszonyokat abban a kézegben, ahol dolgozik. Tudnia kell, milyen
eréforrasokkal birnak a k6zdsség tagjai és a hangadok milyen
viszonyban allnak egymassal, kikbdl lehetnek szévetségesek és kik az
ellenfelek. Ahogy Larry B. McNeil, az amerikai Industrial Areas
Foundation (IAF) munkatarsa mondta, a szervezetek ,attdl lesznek
erések, hogy a hatalmat nem egyediil akarjak birtokolni. Azzal a
hatalomfelfogassal szemben, melynek szandékolt célja, hogy a mar
hatalmon 1évdk pozicidjat szilarditsa meg, egy masik megkozelités
szerint akkor leszlink mindannyian erésebbek, ha minél tdbb emberrel
osztjuk meg a hatalmunkat. Valojaban csak akkor leszink elég er6sek
ahhoz, hogy barmit is kezdeni tudjunk napjaink problémaival, ha a
kilonbdzb szervezetek és az intézmények egymast kezdik el erésiteni.”
(McNeil 1995:16)

A helyi viszonyok megismerése céljabdl a kdzosségszervezd
adatelemzéssel indit, és ezen keresztll megvizsgalja a hatalmi
viszonyokat és a kapcsolati halét. Atfésiili a népszamlalasi adatokat, az
onkormanyzati jelentéseket, a nyilvanos statisztikai adatokat, leltart
készit a mikodé kdzintézményekrél, egyestletekrdl, sportklubokral,
szocialis intézményekrdl, vallalkozasokrol stb. El6kutatast végez a
szomszédsag és az ott él6ék térténelmérdl.

A kozosségszervezdnek ekkor mar nyilvan sok elbzetes feltevése
van arrol, mik lehetnek a k6z6sség szamara fontos tUgyek, mégis
zarodjelbe teszi ezeket. A kdzdsség tagjaitdl akarja hallani, mi nyomasztja
Oket, ezért elkezdi a személyes kapcsolatfelvételt, az interjumaratont
(listening). ,A Webster értelmezd szétar szerint [a figyelem (listening)]
tudatos eréfeszités arra, hogy meghalljuk, mit Gzen a masik. llyenkor

egész testunkkel és minden érzékszervunkkel ra figyelink, annak
érdekében, hogy megértsik a masikat — mit gondol és mi aggasztja 6t,
mi érdekli 6t és mitél fél, mit gondol magardl, milyen értékek fontosak
szamara igazan, mi duhiti 6t.” (McNeil 1995:16-17) A kozosségszervezd
megkeresi azokat az embereket, akiket az elékutatas soran érdekesnek
talalt, és akik ujabb és ujabb embereket javasolnak majd neki
megkeresésre. A szocioldgiabdl és az antropoldgiabdl ismert kvalitativ és
kvantitativ kutatasi médszereket alkalmazza: résztvevé megfigyelés,
strukturalatlan, félig strukturalt és mélyinterjuk, statisztikai elemzések stb.
JO esetben tobb szaz emberrel is sikerul beszélnie, lakdkkal, boltosokkal,
helyi civil szervezetek vezetbivel, egyhazi vezetbkkel, vagy azokkal, akik
a kdzélet mas terlletein vallaltak aktiv szerepet. Részletes jegyzeteket
készit az ott él6k cselekvési potencialjardl. Tobb szervezet alkalmazza a
sokkal direktebb, "kopogtatas" technikat (door knocking, door-to-door
canvassing). llyenkor 6énkéntes didkok vagy k6zdsségszervez6k sorra
jarjak a hazakat, mindenkihez bekopogtatnak, és beszélgetnek veluk
arrol, milyen tgyek lehetnek fontosak szamukra.

A feltérképezés (area canvassing) legtdbbszdr egy—két hénap
intenziv munkat vesz igénybe, tehat nagyon faraszto, és eleinte kevés
sikerélménnyel kecsegtet. A bizalom kiépulése hosszu folyamat, amit
legtdbbszdr a nullardl inditunk, ezért az elején a feltérképezés velejarodja
az elutasitas és a gyanakvas. Miel6tt Cesar Chavez megalapitotta volna
a latin—amerikai mezégazdasagi munkasok szakszervezetét, hat hénapig
mast sem csinalt, csak Kalifornia vélgyein autokazott fel és ala, hogy
megismerje a leendd tagsagot. Meg akarta talalni azokat a helyieket, akik
szOvetségesei lehetnek egy szervezédés beinditasaban. Az els6
talalkozora csak ezutan kerilt sor, kdzel kétszaz munkas jott el a
csaladjaval. A rengeteg személyes beszélgetés és a toborzas térte meg
az elutasitast, és alapozta meg a szervezetalapitast. Az tgyek
beazonositasan tul tehat ezeken a kezdeti ismeretségeken,
beszélgetéseken keresztll alakithatunk ki személyesebb kapcsolatot
azokkal, akikre a tébbiek hallgatnak, képesek demokratikusan
gondolkodni, és majdan az ugy élére allhatnak, k6zdsségi vezetdkké
(leader) valhatnak. Erre az alapozé folyamatra épitkeziink az elsé gy(lés
megszervezésekor.
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Elsé gyiilés, rendszeres talalkozok

A leendé szervezet tagjai az elsé gylilésen kdzdsen dontenek arrol, hogy
mely tgyekkel lenne érdemes leginkabb foglalkozni, majd rendszeres
talalkozok keretében akciokat terveznek a valtozas érdekében.

A k6zdsségszervezés azon a feltételezésen alapul, hogy a kis és
nagy igazsagtalansagok jellemzéen a hatalmi egyenlétlenségek
eredményei. Azok jarnak a legrosszabbul, akiknek a legkevesebb
befolyasuk van a rendszerre. Nem az a probléma, hogy nincs elegendé
hasznalhat6 szakpolitikai javaslat — valéjaban éppen hogy sok van
bel6lUk, és bizonyitottan miikddnek. A problémat sokkal inkabb a
hatalmon 1évék intézményes ellenallasa jelenti. Tovabba ez az ellenallas
onérdeken alapszik, nem a dontéshozok tudashianya vagy hozza nem
értése miatt van — noha adott esetben egyik vagy masik tényezé szintén
szerepet jatszhat.” (Miller 2010:44—45) Ezt ellensulyozando, a
k6zdsségszervez6 szandéka ezért az, hogy a jogfosztott csoportok
tagjainak részvételével széles kdzossegi bazisu, demokratikus
szervezetet hozzon létre.

Az elsé gyllés célja tehat, hogy a résztvevék k6zott demokratikus,
lehetbleg konszenzus alapu dontés szllessen a szervezeti agendardl, és
tobben tagként is elkotelezddjenek a kollektiv megoldaskeresés
iranyaban. A kdzbsségszervezd biztositja, hogy a program széles kérben
meg legyen hirdetve, el6 legyen készitve és facilitalja a talalkozo
lefolyasat. A napirendi pontok 6sszeallitasanal épit az interjumaraton
soran felhalmozott ligyekre és az elékészitéshez bevonhatja a kézdsség
egyes tagjait, hogy minél tdbben érezzék magukénak a folyamatot.
Eppen ezért a moderatori szerepkor kulcsfontossagu. Nem varhato el,
hogy a kdzO0sség barmely tagja le tudjon vezetni egy talalkozét, és
valoszinlleg eredményesebb a beszélgetés, ha egy tapasztalt moderator
(pl. a kdzdsségszervezd) vezeti a beszélgetést. Furcsa is lehet azonban
az idegen, iranyité hang, ami ellensulyozhat6 azzal, ha a
kozosségszervezd csak taldlkozorészeket vezet le, illetve hangsulyozza,
hogy ez egy tanulasi folyamat, és a cél, hogy a moderalast késébb a
csoport tagjai csinaljak. A talalkozok idealis id6tartama altalaban 1,5-2
ora, noha ismerlnk olyan, nem eurdpai szervezeteket, ahol ennél sokkal

hosszabb ideig tartanak az dsszejévetelek, tehat ez is lehet kulturalisan
determinalt.

Kutatas és akcio

Utadnaolvasunk a témanak, javaslatokat fogalmazunk meg a megoldasra,
és megnézzik, kik a dontéshozok a kérdésben. Ez alapjan kidolgozzuk a
kampanystratégiat, és bevetjlik az els6 taktikat a dontéshozé
tamogatasanak megnyerésére. Nyomast gyakorlunk, amennyiben
szUkséges.

Ahhoz, hogy ne vesszen el a kezdeti lendllet és a rendszeres
taldlkozokon beinduljon a munka, fontos, hogy az emberek minél inkabb
részeséveé valjanak a folyamatnak, kisebb-nagyobb feladatokat kapjanak,
legyenek felel6sségi koreik, és a megvaldsitasban tamogatast kapjanak
a kdzdsségszerveztdl, illetve egymastdl. Nincs annal lehangolébb,
amikor a talalkozéra el nem végzett feladataikkal jonnek az emberek. A
kozbsségszervezd egyik legfontosabb feladata ezért az utankovetés:
rakérdez az emberekre, hogy megszervezték-e a megbeszélést,
elvégezték-e, amit megigértek, hogy a talalkozéra minden készen alljon,
és épit6 legyen a hangulat. A talalkozén beszamolnak azok, akik
feladatot vallaltak, dontések szuletnek a tovabblépésrdl, uj feladatok
kerlnek kiosztasra. A kdzdsségszervezd huz, feladatokat vallal, lelkesit.
Emellett a kbz6sségszervezés jelmondata mégis Saul Alinsky egyik jeles
mondata: ,Soha ne csinald meg masok helyett, amit 6k is képesek
megtenni 6nmagukért.” Helyette legyen flled és szived ahhoz, hogy
megértsd, mi a masik ember dnérdeke (mi az a cél, ami neki
személyesen fontos, és cselekvésre sarkallna), ez hol talalkozik a
kdzdsség tobbi tagjanak dnérdekével, és ezutan agitalj. (A
k6zbsségszervezd szerepével kapcsolatos dilemmakhoz lasd Sebaly
2012). A kdzdsségszervezd megteremti annak a lehetéségét, hogy a
kO0zOsség legalabb néhany tagja elkezdjen bizni magaban, elhiggye,
hogy van értelme a csoportos cselekvésnek és a nyomasgyakorlasnak a
dontéshozokra, akar konfrontacié aran is.

A tarsadalmi igazsagossag jegyében folytatott kiizdelemben legalabb
olyan fontos az er8s és demokratikus szervezeti mikodés, mint a jo
stratégia. Jogfosztott csoportok esetében a csoport érdekeinek



Parola 2014 /2. szam

29

szambavétele nem terem tul sok politikai tékét a déntéshozéd szamara,
ezeért az észérvek felvonultatasa egy targyalas soran ritkan hoz
megoldast. A k6zosségszervezének és a tagsagnak ezért hasznalnia kell
tudni a nyomasgyakorlas kilénb6z6 taktikait, adott esetben meg kell
vonnia a hatalommal val6 egyuttmakodést (Piven 2006). Ismernie kell a
demokratikus jogallam eszkézeit (ombudsmani beadvany, Egyenlé
Banasmadd Hatdsag, alkotmanybirdésagi beadvany, stratégiai per, és
rendelkeznie kell alapvetd emberi jogi ismeretekkel stb.), a
nyomasgyakorlas kiilénb6zé taktikait (peticio, telefonalas, levéliras,
koézérdek( adatigénylés, targyalas, flashmob, demonstracio, felvonulas,
polgari engedetlenség, sztrajk stb.), a kampanystratégia kidolgozasanak
technikajat, és tudnia kell hasznalnia a meédiat (ehhez lasd tdébbek kdzott
a Midwest Academy stratégiatervez6 tablazatat). A k6zosségszervez6
tovabba kommunikaciés szakemberként viselkedik akkor is, amikor segit
a szervezet marketingelésében (hirlevél, honlap, k6zdsségi média), az
akcidik hirdetésében és a toborzasban (szérdlap, informaciés anyagok
készitése, forumok, kihelyezett ilés, személyes elérés stb.).

Ganz Marshall szerint, amikor a tarsadalomtudésok egy mozgalom
sikerének okait probaljak megragadni, egy részuk ,azzal érvel, hogy
,eljott a valtozas ideje”, mikdzben a térténészek tdbbsége pedig a
tehetséges, karizmatikus vezetéknek tulajdonitja a sikert. Kevés elemz6
veszi a faradtsagot arra, hogy felfejtse a viszonyrendszert a korszak, a
korszak lehet6ségeit hasznald emberek és szervezeti kereteik k6zott,
amikor azt prébalja megérteni, miért gyéznek a ,davidok”, mar amikor
végre gyéznek.” (Ganz 2005:211)

Szervezetépités
Fenntarthat6 és demokratikus kdzdsségi szervezddéseket épitlink,
melyek képesek felvallalni a kdz0sség szamara fontos tgyeket.

A kOzOsségszervezeés tehat végso6 soron a joléti allamon kéri szamon
kételezettségeit, illetve a joléti allamot épiti. Ezért a kb6zdsségszervezé
folyamatban az elsédleges cél nem az (ellentétben a
kozosségfejlesztéssel), hogy a kdzosségi szervezet épitésével képessé
tegye az érintetteket a probléma gyakran dnsegité modon torténd
megoldasara, hanem az, hogy a kérést a dontéshozo teljesitse, és

amennyiben erre nem hajlando, akkor az érintettek k6z6sségi
Osszefogassal tudjak ezt kikényszeriteni. Ennek egyik kulcsa egy erés és
széles k6zobsségi bazisra éplilé szervezet épitése. A csoporttal k6zos
megegyezésben Ki kell alakitani egy olyan szervezeti strukturat, amely
alapvetden az 6nkéntes munkan és a részvétel elvén alapul, és nem
képezi le a tarsadalmi egyenlétlenségeket. Mivel a leghatranyosabb
helyzetii csoportok soraban is létezik a csoporton beluli hierarchia és
elnyomas (pl. a n6k hagyomanyos néi szerepekbe szoritasa, uzsora
sth.), fontos, hogy a szervezet a teljes értékii részvételhez mindenki
szamara tamogatast nyujtson — nemtél, etnikai hovatartozastol és
szexudlis orientaciotdl fuggetlendl. Ennek egyik sarokkdve olyan
doéntéshozatali forumok kialakitasa a szervezetben, ahol a
bazisdemokracia elve érvényesllhet. Masrészrél a kozosségszervez6 az
egyenldség elvi és er6szakmentes kommunikacios kultura
bevezetésével, formalis képzésekkel, illetve felkészitésekkel biztositja,
hogy a csoporttalalkozokon a résztvevok meghallgassak egymast, minél
tobben helyzetbe kertljenek, minél tébben minél tobb szerepet
kiprébalhassanak, és belen6hessenek Uj feladatokba.

Ezt a folyamatot hivjuk az Uj k6zdsségi vezetbk kinevelésének, mely
a kdzosségszervezeés egyik sarkalatos pontja. Ebben az értelemben a
vezetés nem azt jelenti, hogy ,rabirjuk a kbzésséget arra, hogy kévesse
a vezetdjét,” hanem azt, hogy ,rabirjuk a kdzdsséget arra, hogy
szembenézzen a problémaival’. Mig az els6 esetben a vezetd a sajat
nézeteit fogadtatja el a k6zdsséggel, a masodik esetben a vezet6 arra
sarkallja az embereket, hogy nézzenek szembe a problémakkal, és
tamogatja 6ket abban, hogy tegyenek is ellene (Heifetz 1994:14-15).

Allampolgari szervezédések sokféle kdrnyezetben létrejohetnek, és
mindegyik kdzeg mas stratégiat kivan. Amikor a kozésségszervezd egy
telepllésen dolgozik, a kildnbdzd szomszédsagokban keresi a leendd
kdzdsségi vezetbket, tarja fel a szomszédsag szamara fontos lUgyeket,
facilitalja a csoportalapitast, a nyomasgyakorlast, a k6zésségi tanulast,
majd a létrejott szomszédsagi alapu szervezédések kozott az
Osszefogast. Van, hogy a kdzésségszervezdt egy gyilekezetbe hivjak
meg, ilyenkor a tarsadalmilag inaktiv, illetve széthullott gytlekezeteket
szervezi él6 és befogadd hitkdzosségekke, vagy akar a felekezeteken
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ativel6 egyuttmikodésuket facilitalja egy bizonyos tarsadalmi ugyben. Az
intézmeényi alapu k6z6sségszervezeés a fentiekhez hasonléan torténik: a
k6zbsségszervezd egy bizonyos ligy mentén az intézményeket szervezi
kozoOs platformma, illetve az intézmények tagjaival, és a veluk
kapcsolatban l1évé tarsadalmilag elnyomott csoportokkal csinalja végig a
k6zbsségszervezés folyamatat. Az lgy alapu kdzdsségszervezés pedig
egyrészt lehet olyan embereknek a megszervezése, akik egy tgyben
(lakhatas, egészségugy, bevandorlas stb.) személyesen érintettek, de
nem egy szomszédsagban laknak, és nem is ugyanazon intézmény vagy
gyulekezet tagjai. Jelentheti tovabba tobbféle tipusu (szomszédsagi
alapu, gyllekezeti alapu, intézményi alapu, Ggy alapu) csoport
Osszefogasanak megszervezését.

Kozosségszervezd épitkezésunk kezdetei

Az alapvetések utan lassuk, mi és hogyan vezetett a kdzdsségszervezés
létjogosultsaganak felismeréséhez, majd kereteinek tudatosabb
alakitasahoz Magyarorszagon. Az épitkezést — szokasos modon — vitak
elé6zték meg. A nemzetkdzi halézati munkaban, elsésorban a Kézép-
Kelet Eurépai Allampolgari Halézat (Central and Eastern European
Citizens Network® — CEECN) révén, mas hangsulyos szakmai tGigyek
mellett sokszor felvet6dott a kozosségszervezeés kérdése a térségben.
Mivel itthon — ahogy fentebb emlitettik — a halézati k6z6sségi munka
gyakorlatai féként a kozosségfejleszté megkdzelitéshez kapcsolddtak, a
vitak gyakorta a fejlesztés versus szervezés témaja korul forogtak,
meglehetésen elbizonytalanitd, nyitva marado kimenetekkel. A l1étezd
kozép—kelet—eurdpai — 2005 korul még szinte kizarolag szlovak —
kozOsségszervezl példak nehezen voltak megkulonboztethetbk a hazai
kézoésségfejleszté gyakorlatoktdl, latszélag az elmélet és a gyakorlat is
egybevagott.

2011-re elérkezett az id6, hogy mindezt tisztaba tegyuk. Majusban
lehetéségink nyilt egy tobb alkalombdl allé sorozatot szervezni

Shttp://www.ceecn.net

(Debrecen, Miskolc, Budapest), majd egy haromnapos
kozOsségszervezd képzést inditani a Civil Kollégiumban két amerikai
k6zbsségszervezd szakember, Joe Szakos és Chuck Hirt vezetésével,
ahol az attérés szempontjabdl fontos emberek talalkoztak (szocialis és
k6zosségfejleszté szakemberek, érdekvédék, zoldek). J6 munkat
végeztek, mert valamit megértettiink, azt is, hogy ez fontos, és azt is,
hogy még nem értjuk eléggé. A képzeés utan eldontottik, hogy tanuloi
muhelyt® alakitunk és megprobaljuk elgondolni, milyen is lehetne a
kdzOssegszervezes a magyar viszonyok kozott.

Motorizal6do folyamatok

Vegyes, folyton valtozo és izgalmas csapatban talalkoztunk havonta (és
talalkozunk ma is), s minden alkalommal egy—egy, a tagok altal javasolt
és altaluk felvezetett témat jartunk korbe. Sokat tanultunk egymastol — az
aktivizmus hazai gydkereirél, mozgalmakroél, szakszervezetekrdl, hazai
és kulfoldi elméletrél, gyakorlatrél, médszerekrdl és technikakrol. A
tanulas mellett tdbben — 6nalléan, vagy szervezeteinken keresztiul —
folyamatosan prébaltunk lehetéséget és kereteket talalni hazai
k6zOsségszervezd gyakorlati munkaknak. Voltak is kisebb—nagyobb
eredmények: Vojtonovszki Balint — talan elsé hazai —
k6zbsségszervezékeént kerilt alkalmazasba a Magyar
Szegénységellenes Halozatnal (MSZEH), Sebaly Bernadett pedig a
képzést kdvets idészakban egy éven keresztiil az Egyesiilt Alamokban
dolgozott Joe Szakossal és szorgalmasan exportalta a szakmai
anyagokat’. Palyazatokat irtunk, képzéseket szerveztiink a C.S. Mott
Alapitvany jovoltabol — tehat probalkoztunk.

Balint Erzsébettel valo mesébe illé toledoi (Egyesiilt Allamok)
talalkozasunk nélkil nagyon nehéz lett volna idében és érdemben
tovabblépnilnk. Vele és a Great Lakes Consortium for International
Training and Development-el nagyszabasu, képzéssel egybekotott
kozOsségszervezd tapasztalatcsere-programot® dolgoztunk ki Bulgaria,

Shttp://kozossegszervezes.wordpress.com
"http://szervezzesszervezodij.blogspot.hu/
8http://www.civilkollegium.hu/2014/01/10/leqgislative—fellows—program—2/
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Magyarorszag, Romania, Szlovakia, valamint az Egyesiilt Allamok
részvételével, kimondottan kisebbségi kozosségekre fokuszalva. Ez a
program mar valéban motorizalt folyamatokat, tovabba idéhatarokat,
kereteket, rendszert és mindenekelbtt 6riasi tanulasi lehetéséget adott
sokunk szamara.

Ekkorra mar az Eurdpai Kézésségszervezd Halézat (European
Community Organizing Network — ECON)® is Kbzép—Kelet Eurdpa felé
fordult, a CEECN—el k6z6sen tamogatva a szakmai épitkezést itt és az
oceanon tul.

Mindezzel a tAmogatassal és sok hazai eréfeszitéssel, az elmult 2-3

évben sikerult megszerveznunk:

— nagyjabdl 15 képzést, 80—100 miihelyt, eléadast, egyetemi férumot,
kerekasztalt'®,

— 19 fiatal magyar szakember hathetes szakmai felkészitését az Egyesult
Allamokban, vezeté k6zbsségszervezb szervezeteknél, illetve hazai
utankovetd programokat szamukra, hazai és amerikai szakemberek
tamogatasaval;

— szamos stratégiai talalkozot tamogatokkal, intézményekkel, kildnbdzé
tertletek ,kulcs—szakembereivel”, mind tobb elkotelez6d6 szervezettel;

— 12 ,kis-projekt” tamogatasat és lebonyolitasat kisebbségi
kdzosségekkel, az Egyesiilt Allamokat megjart kollégak vezetésével;

— programjaink és Uj kezdeményezéseink bekapcsolasat a nemzetkdzi
vérkeringésbe, elsésorban az ECON és a CEECN munkajaba — nyari
egyetemek, kampanyok, nemzetkdzi események (tapasztalatcserék,
képzések, talalkozok);

— szamos kiemelt részlet nyilvanossagat (weboldalak, radiohirek, cikkek,
esettanulmanyok).

Mindekdzben hosszabbtavu k6zosségszervezd folyamatok is elindultak,
vagy folytatodtak helyi kézésségekkel, csoportokkal, hazai szervezetek
tamogatasaval: kdzmunkas érdekvédelem, Budapest (MSZEH);

Shttp://econnet.eu/
1ON¢hany példa, film: http://www.civilkollegium.hu/category/projektek/legislative—fellows—

projektek/

hajléktalan emberek érdekvédelme, Budapest (A Varos Mindenkié);
Borsodbdta (Roma—Magyar Barati Tarsasag, Civil Osszefogassal
Egymasért); Bécs (Human Integra Alapitvany); Olaszliszka (Eletfa Segité
Szolgalat Egyestlet, Civil Kollégium Alapitvany); halmozottan sériltek
érdekvédelme, Eger (Halmozottan Sérlltek Heves Megyei
Sziilészoévetsége, TASZ).

A folyamatok maig elért eredményeit itt nincs mod érdemben kifejteni
(ezekrdl 6nallé kiadvanyok is készilnek majd), de a kilénb6zé formaju
és tartalmu kozosségszervezési folyamat nyoman mar tdbbszaz ember
bevonasa valésult meg, szamos nagyobb horderejli ko6zosségi esemeny
zajlott le, komplex felkészité folyamatok indultak, 6nalloé k6zésségi
szervezetek jottek létre, akciok és kampanyok szervezédtek, helyi
emberek helyi ugyeket vittek gybzelemre.

Epiilé keretrendszer

Az elmult két évben egyre surgetdbbé valt, hogy a szerteagazdé
folyamatok — legalabb részleges — koordinalasara megbizhato
keretrendszer j6jjon létre, amely a koordinacié mellett képes az indulo
gyakorlati munkak szakmai tamogatasara, a tapasztalatok
desztillaciojara, terjesztésére, a program kiszélesitésére hosszabb tavon
is. A Civil Kollégium Alapitvany 2013—ban a Norvég Civil Alap felhivasara
késziilt — és tamogatast nyert — Helyi Eré — Helyi Forras programjabant!
erre tesz kisérletet, a legtobb itt megnevezett — és mas — szervezet
egyuttmikodésével. A 2013 oktdberében indult program — két év alatt — a
k6zbsségszervezés és helyi er6forras—fejlesztés forraskdzpontjanak
megalapozasara torekszik, a fenti funkciokat szamos egyéb
tevékenységgel kiegészitve.

A program elsé hat honapjaban az egyuttmikodok:

— kifejlesztettek harom uj, a hazai viszonyokra épulé képzési programot,
melyek akkreditacioja jelenleg zajlik;

— bevontak 6sszesen 18 szervezetet, helyi kozdsséget a hosszu tavu
egyuttmikodésbe; (k6zmunkasok, hajléktalan emberek, hatranyos

Uhttp://mwww.civilkollegium.hu/2014/01/11/elindult=helyi—ero—helyi—forras—programunk/
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helyzetl — vagy sérilt gyermekek érdekveédelmével, szakszervezeti,
ifjusagi, szubkulturahoz kapcsolddo érdekérvényesitéssel, roma
ko6zbsségi, vagy telepulési érdekvédelemmel foglalkozé csoportok és
szervezetek);

— harom helyi k6zdsségszervez6t alkalmaztak és harom pilot gyakorlati
munkat kezdeményeztek B6cson, Kunbabonyban és Olaszliszkan, a
programokhoz online és offline szakmai tamogaté keretrendszert
szerveztek;

— lebonyolitottak a program alapképzéseit, melyek nyoman megvaldsult
az elsd intenziv, magyar nyelvi ko6zosségszervez6 alapképzés
Magyarorszagon??, amelyet a helyi vezeték képzése kovetett, tovabba
prébaképzés szervezddott Helyi eréforrasok és fenntarthatésag
témaban;

— szakmai mihelyeket, halad6 k6zosségszervez szeminariumokat
valositottak meg, kilfoldi kollégak bevonasaval®3.

A HEF program a tovabbi szakaszokban széleskorl szakmai segito
tevékenységekkel és eseményekkel tamogatja a résztvevék
kozbsségszervezd és erbforras—fejleszté gyakorlatait, batoritja és segiti a
k6z6sségek haldzatosodasat, az orszagos koalicioépitést, a
tapasztalatok terjedését és alkalmazasat.

Hogyan tovabb?

Az el6zbekben emlitett, k6zbsségszervezési alapokon létrejott érdekvédd
kezdeményezések hasznos tapasztalatokkal segithetik tovabbi csoportok
alakulasat, akik igy mar semmiképp sem légures térbe érkeznek. A
befektetések legfontosabb zaloga ugyanakkor, hogy az érdekl6dd és
elkdtelez8dd csoportok miikédésében valdban gyakorlatta valjon a
megszerzett tudas, amelyhez a sokrétli szakmai tamogato folyamatok
mellett a hal6zatosodas, a kdlcsonosség, vagyis “egymas huzasa”
jelenthet igazi tamasztékot.

2http://www.civilkollegium.hu/2014/01/31/megvalosult—az—elso—intenziv—magyar—
nyelvu—kozossegszervezo—kepzes—hazankban/
Bhttp://www.civilkollegium.hu/2014/03/11/tapasztalatcserebol—ero—forras/

Majdnem ugyanilyen fontos, hogy a k6zdsségszervezés mellett
elkdtelez8dd, azzal stratégiajukban szamolé szervezetek (a Civil
Kollégium mellett pl. a Magyar Szegénységellenes Halézat, az Eletfa
Segité Szolgalat Egyestlet és masok), melyek kilénb6zé
szolgaltatasokkal (képzés, utankdvetés, szakmai tamogatas, tematikus
és regionalis/orszagos kampanyok stb.) kivanjak segiteni a megkozelités
elterjedését, hosszu tavon is koaliciora Iépjenek és egyeztessenek a
stratégidjukrol. Kilon kérdés a jovire nézve a fenti szereplék és a
tamogatasukkal létrejovd kozossegi szervezetek kapcsolata, hiszen
utobbiak fliggetlensége és 6nallé tevékenysége lesz a
k6zbsségszervezeés fenntarthatésaganak tesztje.

Erdemes és sziikséges tovabb erésiteni a kezdetektdl meghatarozo
nemzetkozi egyuttmikodést. Ez a k6zOsségszervezéssel kapcsolatban,
csakugy, mint mas témakban, a kdlcsénds szakmai tanulason (innovacio,
visszajelzés) és a forrasteremtés uj lehetéségein tul, hosszabb tavon az
europai szint( Ugyek és dontések alakitasat is lehetévé teheti, valamint a
hazai Ugyek viszonylataban is tdmogaté hatteret biztosit. Erre egy
lehet6ség a mar emlitett ECON (European Community Organizing
Network) hal6zatanak erésitése, mely féként kelet—eurdpai
k6zOsségszervezést folytatd szervezeteket tomorit.

Utoljara, de akar elséként is emlithetjik a szakmai épitkezés
kiterjesztésének eréforrasait. Az Egyesiilt Allamokban szivesen érvelnek
azzal, hogy a kdzdsségszervezés valdjaban a “legolcsébb
tarsadalomfejleszt6 stratégia”, hiszen a képzett szervezd alkalmazasan
tul a folyamatot maga a tarsadalom finanszirozza. Ez kis tulzassal talan
igaz is lehet, egy, a tagsagi viszonyokhoz, adomanyozashoz organikusan
viszonyuld kulturaban. Nalunk a kulturalis adottsagoktol eltekintve is
messzebbrél kell indulni, hiszen a legalapvetébb keretek kialakitasanal
tartunk (mint példaul a szervezdk felkészitése). Ezzel egyidejlleg a hazai
tapasztalatok is azt mutatjak, hogy a k6zosségszervez6 alkalmazasa —
féként a kezdetekben — kiemelt biztositékot jelent az eredményes
tovabblépéshez, illetve a tovabbi belsd és kiilsé erdéforrasok
mozgositasahoz.


http://www.civilkollegium.hu/2014/01/31/megvalosult-az-elso-intenziv-magyar-nyelvu-kozossegszervezo-kepzes-hazankban/
http://www.civilkollegium.hu/2014/01/31/megvalosult-az-elso-intenziv-magyar-nyelvu-kozossegszervezo-kepzes-hazankban/
http://www.civilkollegium.hu/2014/03/11/tapasztalatcserebol-ero-forras/
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Befejezésiil

Ugy latjuk, hogy a most is zajl6 centralizacios térekvések és folyamatok
miatt a civil szféranak, de kilénésen az érdekvédelmi tevékenységet
végzdknek stratégiai szempontbdl alkalmazkodniuk kell a kialakult
helyzethez. A k6z6sségszervezés megkdzelités ehhez a fordulati
kisérlethez adhatja mddszeresen kidolgozott eszkdztarat.

Minden eddiginél fontosabbnak latszik, hogy egyre tobb kirekesztett
ember képviselhesse érdekeit civil szervezeteken keresztil. A
k6zOsségszervezés ennek megvalositasa érdekében olyan Uj taktikakat
kinal a k6zosségi alapu érdekveédelemre nyitott szervezeteknek,
amelyeken keresztll kiépithetik partoktdl fliggetlen politikai hatalmukat,
illetve a kdzélet arénajaban beleszélast biztosithatnak a dontésekbe az
abbal kizart (egyre ndvekvd szamu) csoportoknak. Természetesen
ezekhez a tevékenységekhez a szabad mozgasteret garantald
eréforrasokra is szilkség van, amelyek dsszetételében az érdekeltek
(nem csak érintettek) anyagi és mas tdmogatasa névekvo jelentéséget
kap. E forrasok ndvekedése szintén szemléleti és modszertani
valtozasokat feltételez. A projektalapu mikddéssel szemben a
kozosségekkel vald é16 kapcsolatokra és a hozzajuk valdban kozel allé
aktualis ugyekre helyezddik a hangsuly.

Ha sikeril a dontésekbdl kirekesztett, de aktivizalhatd embereket
érdekeik alapjan szamos alulrél épulé csoportba szervezni, akkor
lehetbség nyilik tagsagi alapu, tomegeket megmozgato koaliciok
létrehozasara is, melyek segithetik az orszagos érdekvédelem
megerésodését. Ez lehet alkalmi, irdnyultsagukban, médszereikben
kulonbozo szervezetek kozott létrejové egyuttmikodeés is, lényeguk az
adott ugyh6z kapcsolddo érdekazonossag és elkotelezettség. Ez a
folyamat nagyban segitheti a civil szervezeteket, hogy a legitimitasukat
ndvelve sikeres hatalmi kliizdelmeket folytassanak a tagsagukat alkotok
érdekeinek védelmében, valds erét és potencialt felmutatva akar
azonnali cselekvést megkivané és forré Ugyek mentén.

“Helyzet van!” — mondjuk, és indokolni is prébaljuk. Es ebben a
nemzetkdzi és hazai — kilénbdz6képpen, de egyarant kihivasokkal teli —

helyzetben igyekszliink a magunk szamara is jo iranyokat talalni.
Tamogatni, de nem centralizalni; jol csinalni, de nem szakmai zarvanyt
képezni; szélesiteni, de a szervezettségre koncentralni; egytttmikdodni,
de fuggetlennek is maradni; tavolra gondolni, de kozelrél indulni... vagyis
életre segiteni a k6zdsségszervezés hazai mozgalmat.

Ez a tanulmany eredetileg a Civil Szemle XI. évfolyamanak 2. szamaban
jelent meg, 2014 juliusaban, a 105-128. oldalon. A szerk.
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Egyediil neveled gyermekedet? Ujpalotan éled
mindennapjaidat? Szeretnéd megmutatni magad,
megosztani tapasztalataidat? Semmi kétség,
kozottink a helyed! Legyél te is ,KOMA”, vagj bele
eleted egyik legnagyobb kalandjaba! Hamarosan
jelentkezhetsz uj videos projektlnkre a
szervezes@komabazis.com e-mail cimen, addig is
kovessétek figyelemmel folyamatosan frissul6
hireinket, illetve a KOMA XVID programjanak
hivatalos oldalat: www.komabazis.hu/xvid

Ezuttal a lakotelepen €16, gyermekuket egyedul
nevel6 szulbket keressuk meg, és egyutt
beszélgetlink alapvetd kérdésekrdl: Mennyire nehéz
az egyedulallo szulb élete? Kire szamithat az elvalt
szUul6? Hogyan talaljak meg egymast a lakételepen?

A munkafolyamat 2 honapig tart. A KOMA csapata
vallalja a gyermekfelugyeletet, igy a szuldk
nyugodtan, koncentraltan vehetnek részt rovid
oktatasunkon is. A technikai alapismeretek
elsajatitasa utan elengedjuk a kezét, és immar igazi
szakember modjara készitheti el élete filmjét!

XVID
Kozossegi videozas
az Ujpalotai lakételepen

A KEPLET:
civil lakossag
+ professzionalis kamerak
+ kozossédfejleszté és média-designer csapat
profi filmek az életrél, sajat nézépontbél
A CEL:

— Rendhagyd, izgalmas, korszer( eszkdzdkkel feldolgozni hagyomanyos
tarsadalmi és szocialis problémakat, melyek a helyi lakossag
mindennapjait meghatarozzak

— Professzionalis, fél-dokumentarista filmekkel régziteni a jelenkor
torténéseit

— Fékuszba hozni a kilsé hatasoktél mentes, mikrokérnyezetben
észlelhetd konfliktusokat (a felvételek idején a koordinatorok nincsenek
jelen)

A MODSZERTAN:
2014 folyaman haromszor 2 hénap alatt harom kulénb6zé célcsoporttal
forgatunk 6sszesen kilenc, egyenként 20—-30 perces filmet.


mailto:szervezes@komabazis.com
http://www.komabazis.hu/xvid
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A bevont csoportok:

2014. januar-marcius: Ujpalotai
lakotelepen él6 fiatalok

= ¥ 2014. junius—augusztus:
Ujpalotai lakételepen é16,
gyermekiket egyedil neveld

| anyak

2014. szeptember—november:
Ujpalotai lakételepen él6,
egyedul él6 id6s emberek

A célcsoportonként 15-20 résztvevé elészor egy hatalkalmas képzés
soran sajatitja el a kamerak hasznalatat, a filmforgatashoz kapcsol6do
kulcsfogalmakat, a ,szakmat’. A képzést egy specialisan erre a
programra fejlesztett munkafuizet tamogatja.

Egy ponton a csoport kezét elengedjiik, 6-8 f6s kisebb forgatdcsoportok
jonnek létre, akik 6nalldan készitik el felvételeiket a célterlleten. A filmek
témaja és targya sajat életlik, hétkdznapjaik, azonban valamilyen
rendezett forgatokonyv alapjan feldolgozva, a valdsag és a fikcié hataran
alakulnak ki a végleges torténetek. A vagas, a végleges formatum ismét
k6z6s munka.

AZ EREDMENY:

— kilenc, 20-30 perces film az Ujpalotai lakételep valos életérdl

— 3x3 filmbemutaté a lakotelepen és a Pdlus Filmszinhazban, valamint a
KOMA Bazison

— Uj modszertan szlletése a kozosségfejlesztésre, a kisk0zOsségi
konfliktusok feltarasara és feldolgozasara

KOMMUNIKACIOS CSATORNAK:

— egy dinamikusan fejl6dd, interaktiv honlap, mely magat a
munkafolyamatot, a médszert is rogziti

— folyamatosan kévethet6 Facebook oldal

— folyamatos szakmai és k6zosségi sajtdjelenlét, online és offline
médiumok

ELERNI KIVANT KOZONSEG:

Kdzvetlen:

— Ujpalotai lakételep lakosai, a
résztvevdk csaladjai, baratai, a
terleten é16, dolgozé, tanuld
emberek

—a XV. kerulet civil szervezetei,
a terileten dolgozd szocialis,
k6zossegi munkasok,
aktivistak, iskolasok,
pedagogusok

Kdzvetett:

— a moédszertan irant érdekl6dé filmes és kdzosségfejleszté szakemberek

— szocialis varosrehabilitacidés programban részt vevé egyéb telepulések
képviselbi

— széles értelemben vett nagyk6zonség

UTEMEZES:

A programot elsé izben val6sitjuk meg, terveink atgondoltak és szorosan
kapcsoldédnak eddigi mikoddésunkhéz. A KOMA 2011 6ta dolgozik a XV.
kerlilet, sz(ikebb értelemben Ujpalota és Pestujhely lakosaival, komoly
tarsadalmi tamogatottsaga révén kdzvetlendl tud szdlni az itt €16 és
dolgoz6 emberekhez.

Célunk nem a sz(ik, bels6s, lokalpatriota miikddés, noha a program
fokusza egy jol koriilhatarolt teriilet. Ugy gondoljuk, az emberek
életminéségének javitasa, a tarsadalmi konfliktusok feloldasa, a szocialis
jélét megteremtésének lehetésége éppen az ilyen apro, kdzvetlen
gesztusokban rejlik. A mikrokdrnyezeti szint az, ahol az emberek
nyitottsagat, kivancsisagat fel lehet ébreszteni.

Tovabbi informacio:
www.komabazis.hu

www.komabazis.hu/xvid
www.facebook.com/komabazis



http://www.komabazis.hu/
http://www.komabazis.hu/xvid
http://www.facebook.com/komabazis
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Péterfi Ferenc:
Kamera a kozosség kezében

Andrzej Wajda mesélt a film és a kamera varazsa kapcsan — a 70-es
években a Film Szinhaz Muzsika hetilap interjujaban — egy torténetet
(amit 6 is masoktol hallott). Egy afrikai orszagbdl a megszallok utolsé
csapatainak varatlan gyorsasaggal kellett tavozniuk a févarosbdl és a
fétéren mikodés kdzben, bekapcsolva hagytak egy kamerat. A
bennszuléttek — akik itt az 6slakdk voltak — elébb kdrbejarogattak,
méregették a furcsa szerkezetet, majd egyre kdzelebb merészkedtek
ahhoz. Talaltak rajta egy kis ablakot, ahol csodalkozasukra azokat
fedezték fel, akik a szerkezet tuloldali csove elétt alltak. Batortalanul
hozzanyultak, elkezdték lassan, kérbe forgatva elmozditani és ujjongva
fedezték fel egymast a kis ablakban — a képernyén. Egyre jobban tetszett
nekik a szerkezet, a jelenség és egyre magabiztosabban forditottak
valéjaban 6nmaguk, a sajat vilaguk felé azt. A kamerat.

Ez a torténet jutott eszembe, mikor a KOMA Tarsulatanak uj,
nagyszeri kezdeményezésével szembesultem. Tizegynéhany ujpalotai
fiatalt heteken keresztll készitettek fel a filmezés alapismereteire, majd
kamerat adtak a kezikbe, hogy 6nmagukrol, a sajat vilagukrol
forgassanak kisfilmeket.

Harom témara alakultak ,csapatok™: az ujpalotai kiserdében él6
hajléktalanrdl, szilveszterrél készitettek a sajat néz6épontjukbdl egy
anyagot; a fiatalok szérakozasa volt a masodik téma és a
munkanélkiliségrdl volt sz6 a harmadik filmben.

Két kozonségtalalkozdn vetitették a miveiket és beszélgettek a
nézokkel.

A filmek sokkal jobbak, természetesebbek voltak, mint a nézék
gyakran mesterkélt kérdései.

Nemcsak egy korosztalybdl, de azon belll is egy hatarozott
szubkultarabdl verbuvalddott a harom stab. Félreérthetetlen volt, hogy 6k

a képernyén megjelenést a korabbiakban — nyilvan normakdvetéskent —
a sztarsaggal, a celebek viselkedésével azonositottak. Azzal az illuzidval,
hogy aki a mozivaszonra/képernydre kertl, az a hiresség, az ismertség
és talan a konnyu élet reményével indulhat. Hiszen akik minduntalan
(vagy éppen ,unva”) a képerny6kdn vannak: szinészek, zenészek,
politikusok latszélag ilyenek: az élet urai. Viszont most, hogy egymas felé
forditottak a kamerat — a segitésiiket vallald6 KOMASOK
kézrem(ikddésével —, 8k valtak a filmek szereplbivé, vagy a
kivancsiskodas/kérdezés iranyitoiva; pillanatokra — percekre-érakra — Uj
helyzetekbe kerlltek. De igen jol jatszottak ezeket a szerepeket is.
Olykor marhaskodtak, maskor komoly beszélgetéseket készitettek — de
végre, jorészt a tuloldalon allhattak, a kameraba nézhettek, 6k lettek a
szereplbk.

Am kdzben egyre tobbszor keriiltek at a kamera innensé oldalara is —
képeikkel néha egészen klldnleges érzékenyseggel kdzelitettek ra egy-
egy megrendité kézmozdulatra, gesztusra, arckifejezésre. Es 6k
szabhattak meg, hogy mit emelnek/vagnak/szerkesztenek ki a
sokféleségbdl, minek adnak sajat maguk hangsulyt.

Persze azért els6sorban dnmaguk szerepeit alakitottak — hihetetlendl
hitelesen.

Ez igy volt ,kerek”, igazan remek teljesitmények a KOMA Tarsulattél
és a fiataloktdl is. Es hordozza azt a lehet&séget, hogy késébbi
filmezések soran, a szerepalakitast még erésebben valtsa majd fel az
innensé oldali szerepvallalas: ,kamerdjuk kereséjében” a masikra, a
kérnyezetre valo odafigyelés, az odafordulas aldzata. S talan kamera
nélkdl is.

A masokra val6 odafigyelés, azok megértése. Ez lehetne az
elfogadas felé vezet6 ut. Nekik. Es nekiink, tébbieknek is: Ut az &
elfogadasuk és egymas elfogadasa felé.

Ez lenne az igazi folytatas.
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